


SIDDETLE MUCADELE VAKFI BASKANLIGI

KAMUOYUNA,

“YUZYILIN SOSYAL SORUMLULUK PROJESI”

insan Haklari Eylem Plani geregi,
Adalet Bakanhgi-HEGEM Vakfi ortakhgi ve 27 Devlet Universitesi isbirligi ile baslatilan;

“INSAN HAKLARI, SIDDET ONLEME VE SOSYAL ARABULUCULUK BILINCiNi GUGLENDIRICi SAHA
AKTORLERI YETISTIRILMESI PROJESI 2023-2034” pilot ¢alismalar dénemi 2025 sonu itibari ile tamamlandi.

Hazirhk déneminde Vakif tarafindan gelistirilmis 120 ve 250 saat sireli sertifikali egitim programlarindan
yetkilendirilmis koordinatér tiniversitelerden 11 bin saha aktérii (Yeminli Sosyal Arabulucu, Yeminli insan
Haklari ve Siddet Onleme Danismani) mezun edildi.

Sosyal Arabuluculuk Sicil Sistemine kayit yaptiran ve yasal temsilcilik hakki kazanan 855 mezun uzmanla
Tirkiye’de ilk defa olmak lizere illerde/ilgelerde 44 Yeminli Sosyal Arabuluculuk Merkezi kuruldu.

Sosyal Arabuluculuk sicil sistemi ve uygulama yapilari Vakiflar Kanunu ekseninde gerceklestirildi ve
oncelikle 81 il ile niifusu 100 bini gecen tiim ilcelerde 2026 yili iginde “YEMINLI SOSYAL ARABULUCULUK
MERKEZi” kurulmasina karar verildi.

Ust politika belgeleri baglaminda baslatilan projede olusturulan faaliyet merkezlerinde gérev alacak olan
“Yeminli Sosyal Arabulucu, Yeminli insan Haklari ve Siddet Onleme Danismani Aktérler” daha cok kamusal
alanlarda ¢alisma deneyimi olan kisilerden olusmaktadir. Universiteler {izerinden yiiriitiilen sertifika
programlarina katilim gonullilik Gzerinden baslatiimis olup en ¢ok katilimi ylizde oran siralamasina gore
Milli Egitim Bakanligi, icisleri Bakanligi, Adalet Bakanhgi ve Universite calisanlari saglamistir.

Proje kapsaminda HEGEM Vakfi simdiye kadar 30 Universite Rektdrlugi, Valilikler, Bassavciliklar ve
STK’larla 10’ar yillik isbirligi protokolleri imzalamistir. 54 kurumla yapilan 10’ar yillik isbirligi s6zlesmeleri
ile ve sertifika egitim setleri icin gelistirdigi 25 bilimsel eserle HEGEM Vakfi, uluslararasi standartlarin
Uzerinde bir “Sosyal Arabuluculuk Hizmet Yapisi” olusturmustur.

“Yeminli Sosyal Arabuluculuk Merkezleri” biitiin sosyal hayat alanlarinda (aile, isyeri, kurumlar/kuruluslar,
mahalle, site vd.) kisiler ya da gruplar arasinda ortaya ¢ikan sorunlarin idari ve adli sorusturma konusu
olmadan dostane yollarla hallini saglayan islev gérecektir. Sunulacak hizmetlerden is diinyasi ve serbest
kisilerin/kurumlari yararlanmasi igin her tiir organizasyon mevzuat, usul ve esaslari hazir haldedir. Kamu
kuruluslarinin, sosyal arabuluculuk hizmetlerinden hangi usul ve esaslara gore yararlanacagi hususu, ilgili
Bakanliklarin tutumuna gore olacaktir.

Cumhurbaskani Yardimcisi Sayin Cevdet Yilmaz Beyle 4 Subat 2026 tarihinde makamlarinda 1 saat siiren
toplanti yapilarak, Bakanlik alanlarinda Sosyal Arabuluculuk hizmetlerinden yararlanilmasi lizerine
gorismelerde bulunuldu. Gérismeye katilanlar:

HEGEM Vakfi Miitevelli Heyeti baskani Mehmet Ersoy, (icisleri eski Bakan Yardimcisi, Vali)

Vakif Kurucusu ve Genel Baskani Adem Solak,

Yildiz Konal Susli (Milletvekili, Yemenli Sosyal Arabulucu, TBMM Akran Zorbalg Komisyonu Baskani)
Suna Ustiiner (Yeminli Sosyal Arabulucu, icisleri Bakanhigi Muhtarlardan Sorumlu Daire Baskani),
Yahya Mustafa Keskin (Prof. Dr. HEGEM Vakfi Yonetim Kurulu Baskan vekili)

Dursun Yassikaya (Av. Arabulucu, Bagimsiz Arabulucular Dernegi Kurucusu)

Meltem Temurer (Av. Arabulucu, DOSTEL Baskani)



Toplantida;

Sosyal Arabuluculuk Merkezleri icin (44) Cumhurbaskani Yardimcisi Cevdet Yilmaz beyin de katilacagi bir
acilis toplantisi yapilmasi,

Cumhurbaskanligi tarafindan Sosyal Arabuluculuk Modelinin etkin bir sekilde islevsel hale getirilmesi ve
yayginlastiriimasi icin Bakanliklarla gérismeler yapilmasi,

Ozellikle “TBMM Akran Zorbaligi Komisyon Raporu Onerileri” 1siginda, Okul Merkezli Arabuluculuk
modelinin acilen bitlin egitim/6gretim alanlarinda hayata gegirilmesi,

Aile Eksenli Arabuluculuk, is Hayatinda Sosyal Arabuluculuk, Kampiis Arabuluculugu modellerinin acilen
yayginlastirilmasi, konulari ele alindi.

“Yeminli Sosyal Arabuluculuk Merkezleri” illerin/ilgelerin ihtiyaclarina, sosyolojik yapilarina ve taleplerine
gore sekillendi.

istanbul Bagcilar ilgesi en 6zellikli kurulusu gergeklestirdi; Bagcilar “Yeminli Sosyal Arabuluculuk Merkezi”
Baskani Abdullah UCGUN oldu. Merkez 7 kisilik bir ydonetim kurulundan olustu. Sosyal Arabuluculuk
hizmetlerinin Kaymakamlik Binasi ekseninde ayrilan “Arabuluculuk Ofisi” alaninda gerceklesmesi
planlandi. Bagcilar ilgesinde Mlki amirligin de 6zendirmesi sonucu 250’den fazla kisi “Yeminli Sosyal
Arabuluculuk Sertifika Programi” mezunu olmayi basardi. Bu yiiksek oranda en biiyiik katilim istanbul ve
izmir illerinden sonra Bagcllar ilgesinde saglanmis oldu.

Ankara “Yeminli Sosyal Arabuluculuk Merkezi” Cankaya Balgat’ta Kiiresel Gazeteciler Konseyi hizmet
alaninda olusturuldu. Kiiresel Gazeteciler Konseyi ile HEGEM Vakfi arasinda 4 yil dnce imzalanan “isbirligi
Sozlesmesi” geregi kurulan Merkez, biitlin Turkiye “Sosyal Arabuluculuk Merkezleri” faaliyetlerinin Gst
koordinasyonunu saglama islevi de gorecek sekilde planlandi. Kiiresel Gazeteciler Konseyi Genel Baskani
Mehmet Ali Dim yiritilen projeye ulusal ve uluslararasi alanda biiyik tanitim ve medya destegi
verilmesini sagladi; saglamaya devam etmektedir.

Kiiresel Gazeteciler Konseyi, Kayseri Temsilcisi Ustiin Tuncer baskanliginda, Kayseri “Yeminli Sosyal
Arabuluculuk Merkezi ve Kiiresel Gazeteciler Konseyi, Corum Temesilcisi Haci Odabas baskanliginda Corum
“Yeminli Sosyal Arabuluculuk Merkezi” kuruldu.

izmir ilk “Yeminli Sosyal Arabuluculuk Merkezi” Mustafa Tamer Vakfi sahipliginde kuruldu. Merkez Baskani
Dog. Dr. Mustafa Tamer (Emekli Vali) ayni zamanda “Kentsel ve Yerel Sosyal Arabuluculuk” Sertifika
programinda yer alan “Kentsel Siireglerde Kriz Yonetimi” eserinin de yazaridir.

Tirkiye’de, “Yeminli Sosyal Arabuluculuk Modeli” kurumsal uygulama érnegi, 2024-2025 Ogretim Yilinda
Dicle Universitesi tarafindan basariyla gerceklestirildi. Universitesi Senatosu kararlariyla, Prof. Dr. Vahap
Ozpolat baskanhginda, “Sosyal Arabuluculuk Koordinatérligi kuruldu. 2024-2025 Ogretim Yilinda idareye
yansiyan sikayetler/anlasmazliklar dncelikle sosyal arabuluculuk yéntemiyle ele alindi; bir yillik uygulama
sonunda Dicle Universitesi biitiin fakiilte ve yiiksekokul alanlarinda agilan idari sorusturma oranlari énceki
yillara gére yaklasik %90 azalmis oldu. YOK Akredite Komisyonu 2025 yili denetimleri sonunda Dicle
Universitesi Yonetimine Yeminli Sosyal Arabuluculuk Model Uygulamasina baglh olarak pozitif puan takdir
eti. Boylece “Yeminli Sosyal Arabuluculuk” resmi olarak Devlet Sistemi icindeki uygulama yerini almis oldu.

Sosyal Arabuluculuk,
- Sosyal dokunun gii¢lendirilmesi,

- Siddetin dogmadan dnlenmesi, dogal adaletin tesisi ve adliyelerin is yikinin hafifletilmesi gibi,
¢ok 6nemli Ug isleve sahiptir ve ylzyilin en 6nemli sosyal politika uygulamasidir.

Subat 2026’da Cumhurbaskani Cevdet Yilmaz beyin katilimiyla Ankara’da yapilacak olan, “Yeminli Sosyal
Arabuluculuk Merkezleri Acilis ve Belge Toreni” hazirliklari devam etmektedir.

Proje Yonetim Kurulu tarafindan, “Yeminli Sosyal Arabuluculuk Pilot Donemi” faaliyetlerine verdikleri
tistiin destek nedeniyle “YEMINLI SOSYAL ARABULUCULUK MODELI YUKSEK ONUR BELGESI” verilmesine
karar verilenler:



Valiler:
- Huseyin AKSOY
- Osman KAYMAK

Genel Miidiir:
- Hakan OZTATAR

Milletvekili:
- Yildiz KONAL SUSLU

Bassavci:
- Ali YELDAN

Biirokrat:
- Umut ilhan DURMUSOGLU
- Suna USTUNER

Kaymakam:
- Abdullah UGGUN

Rektor:

- Prof. Dr. Hiseyin KARAMAN

- Prof. Dr. Ahmet ATAC
Akademisyenler:

- Prof. Dr. Helena Neves ALMEIDA

- Prof. Dr. Yahya Mustafa KESKIN

- Prof. Dr. Hasan Huseyin TAYLAN

- Prof. Dr. Vahap OZPOLAT

- Prof. Dr. Sevda MUTLU

- Dog. Dr. Giil Sultan OZEREN

- Dog. Dr. ibrahim GOKDAS

- Dog. Dr. Eyup KUL

- Dog. Dr. Omer BILEN

Ogretmen:
- Mehmet CAPPOLAT
- Besime SOLAK

Medya Kurulusu:
- KGK (Mehmet Ali DiM)

Hukukgu:
- Dursun YASSIKAYA
- Meltem TEMURER

Gazeteci:
- Ahmet KULEKCI

05 02 2026

Adem SOLAK
Genel Baskan






