[ T.C.
ANADOLU UNIVERSITESI REKTORLUGU
Genel Sekreterlik
| Yazi Isleri Miidiirliigii

Sayr : E-63784619-100-891258 14.05.2025
Konu : Aile Temelli Sosyal Arabuluculuk

DAGITIM YERLERINE

ilgi  : a) Adalet Bakanhgi, E-60374460-045.02.70/32289 say1l yazis.
b) 12.12.2024 tarihli ve 63784619-100-824649 say1li yazimiz.

Insan Haklar1 Eylem Plam geregi, Adalet Bakanligi-HEGEM Vakfi ortakligi ve 27 Devlet
Universitesi is birligi ile baslatilan "Insan Haklari, Siddet Onleme ve Sosyal Arabuluculuk Bilincini
Giiclendirici Saha Aktorleri Yetistirilmesi Seferberligi: 2023-2034" faaliyetlerine. Igisleri ve Milli
Egitim Bakanliklari ig birligi ile, Universitemiz koordinesinde devam edilmektedir.

figi (b) yazimizla 250 saatlik "Aile Temelli Sosyal Arabuluculuk Sertifika Programi”, 20 pilot ilde
baslatilmistt. Cumhurbaskanhigi 2025/3 Genelgesi baglaminda sertifika programinin Adalet Bakanligi
ilgi (b) yazisinda belirtilen tiim Bakanhk Teskilatlar, YOK Personeli ve tiim Universiteler boyutunda
yayginlagtiritlmasina karar verilmistir.

Program kayitlar1 toplu (kurumsal) olarak ve isteyenler i¢in bireysel basvuru seklinde
Universitemiz "Siirekli Egitim Uygulama Arastirma Merkezi" lizerinden yapilacaktir.

Dagitim yerleri merkez ve tasra teskilati calisanlarin katihmlarimin saglanabilmesi igin, resmi
yazinin ekleriyle birlikte ilgili kurum/kurulus yéneticilerine tebligi dnem arz etmektedir.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Bilgi T¢in: Anadolu Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (SEM)
Tel: 0222 335 05 80-1769

Prof. Dr. Koksal BUYUK

Rektor a.
Rektdr Yardimeisi
Ek:
- Dagitim Listesi
2- Yaz
3- Dosya
Belge Dogrulama Kodu :BS4E3AORK2 Belge Dogrulama Adresi : hitps://www turkiye.gov.tr/anadolu-universitesi-cbys
Yunus Emre Kampiisii Tepebagi/Eskischir Bilgi igin: Yaﬁcpun EN(}ELl O, s
Telefon No:+90 222 335 05 80/1352-1353 Faks No:+90 222 335 36 16 Biiro Personeli  Bggt=a%. v
c-Posta:gensek@anadolu.edu.tr internet Adresi:zwww.anadolu.edu.tr Telefon No: 1318

Kep Adresi:anadoluuniversitesi@hs01.kep.tr



DAGITIM LISTESI

ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
ANKARA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
AYDIN BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
BALIKESIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
DENiZLI BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
DIYARBAKIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
ERZURUM BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
GAZIANTEP BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
HATAY BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
DUZCE BELEDIYE BASKANLIGINA

OSMANIYE BELEDIYE BASKANLIGINA

KiLIS BELEDIYE BASKANLIGINA

KARABUK BELEDIYE BASKANLIGINA

YALOVA BELEDIYE BASKANLIGINA

IGDIR BELEDIYE BASKANLIGINA

ARDAHAN BELEDIYE BASKANLIGINA

BARTIN BELEDIYE BASKANLIGINA

SIRNAK BELEDIYE BASKANLIGINA

BATMAN BELEDIYE BASKANLIGINA

KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGINA

KARAMAN BELEDIYE BASKANLIGINA

BAYBURT BELEDIYE BASKANLIGINA

AKSARAY BELEDIYE BASKANLIGINA

ZONGULDAK BELEDIYE BASKANLIGINA

YOZGAT BELEDIYE BASKANLIGINA

USAK BELEDIYE BASKANLIGINA

TUNCELI BELEDIYE BASKANLIGINA

TOKAT BELEDIYE BASKANLIGINA

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGINA

SINOP BELEDIYE BASKANLIGINA

SITRT BELEDIYE BASKANLIGINA

RiZE BELEDIYE BASKANLIGINA

NiGDE BELEDIYE BASKANLIGINA

NEVSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA

MUS BELEDIYE BASKANLIGINA

KUTAHYA BELEDIYE BASKANLIGINA

KIRSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA

KIRKLARELI BELEDIYE BASKANLIGINA
KASTAMONU BELEDIYE BASKANLIGINA

KARS BELEDIYE BASKANLIGINA

ISPARTA BELEDIYE BASKANLIGINA

HAKKARI BELEDIYE BASKANLIGINA

GUMUSHANE BELEDIYE BASKANLIGINA

GIRESUN BELEDIYE BASKANLIGINA



ERZINCAN BELEDIYE BASKANLIGINA

ELAZIG BELEDIYE BASKANLIGINA

EDIRNE BELEDIYE BASKANLIGINA

CORUM BELEDIYE BASKANLIGINA

CANKIRI BELEDIYE BASKANLIGINA

CANAKKALE BELEDIYE BASKANLIGINA

BURDUR BELEDIYE BASKANLIGINA

BOLU BELEDIYE BASKANLIGINA

BITLIS BELEDIYE BASKANLIGINA

BINGOL BELEDIYE BASKANLIGINA

BILECIK BELEDIYE BASKANLIGINA

ARTVIN BELEDIYE BASKANLIGINA

AMASYA BELEDIYE BASKANLIGINA

AGRI BELEDIYE BASKANLIGINA
AFYONKARAHISAR BELEDIYE BASKANLIGINA
ADIYAMAN BELEDIYE BASKANLIGINA

VAN BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
TEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
SAKARYA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
ORDU BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
KAHRAMANMARAS BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
MANISA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
MALATYA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA
izZMIiR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGINA



T.C.
ADALET BAKANLIGI
Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii

Say1 : E-60374460-045.02.70/32289 19.11.2021
Konu : Sosyal Arabuluculuk Program

DAGITIM YERLERINE

Cumhurbagkanlig: Hiikiimet Sisteminin ilk kalkinma plam olan 11. Kalkmma Plam kapsanunda
temel amag olarak belirlenen 2.3"Nitelikli Insan, Gii¢lis Toplum” baglig altinda tiim bireylerin kapsayic:
ve nitelikli bir egitime ve hayat boyu 6grenme imkanlarma erisim saglamalan amaglanmis ve ailenin
giiglendirilmesine yonelik politikalar ise toplumsal biitiinlesme ve sosyal riskleri azaltmaya ddniik en
onemli kamu politikalarindan biri olarak gortilmustiir.

Bu gergevede; Bakanhgimizin hedetleri iginde yer alan toplumsal uzlasiyr tesis etmek amaciyla,
hukuk uyusmazliklar diginda kalan aki-abalik,komsuluk, aile, is yeri, okul, tiniversite gibi alanlarda
sosyal iliskilerden kaynakli ortaya gikan uyugmazhklarm ¢6ziimiine destek olarak HEGEM Vakti ve bu
vakifla protokol imzalamus halihazirda 27 devlet iiniversitesi ile igbirligi iginde "Insan Haklar1 ve
Siddetle Sivil Miicadele Bilincini Geligtirici Saha Aktérleri Yetistinne Projest” gelistirilmig tir.

Hazirhklar devam eden séz konusu projenin baglangigta 27 pilot ilde uygulanmas: ve tedricen
hem iller hem de kurumlar bazinda yaygmlastirnlmas: hedeflenmektedir. Ulkemizde insan haklari ve
siddetle miicadele bilincinin etkin bir sekilde yaygmlastirilmas: amaciyla uygulanacak olan projenin
acilis tanitim toplantist ve etkinliklerinin 18 Kasim 2021 tarihinde Ankara'da yapilmasi planlanmugtir.
Yeri, saati ve programi ekli dosyada belirtilen ¢ahigmaya, Bakanhgmzdan konuyla 1lgili genel miidiir
veya daire bagkan diizeyinde temsilcilerin katiimmin saglanmasi; katilacak olan kisinin gdrev ve
iletisim bilgilerinin (teleton, e-posta) en ge¢ 12 Kasim 2021 tarihine kadar elektronik ortamda
abl74319@adalet.gov.tr adresine gonderilmesi hususunda;

Geregini arz ederim.

Hakan OZTATAR
Hakim
Bakan a.
Hukuk Isleri Genel Miidiirii

Dagitim:

-Genglik ve Spor Bakanlig:
-Egitim, Arastimrn ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii
-Genglik Hizmetleri Genel Miidiirligii
-Personel Genel Miidiirliigii
-Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii
-Milli Egitim Bakanli )
-Hayat Boyu Ogrenme Genel Mudiirligii
-Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
-Ortadgretim Genel Miidiirliigii
-Din Ogretimi Genel Mudiirliiga
-Personel Genel Miidiirligii
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-Ipisleri Bakanlig
-Iller Idaresi Genel Mudiirliigii
-Emniyet Genel Mudirligit
-Personel Genel Mudiirliigii
-Jandarma Genel Komutanlig:

-Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig

-Aile ve Toplum Hizmetler1 Genel Miidiirliigii

-(Cocuk Hizmetler: Genel Miidiirligii
-Saglik Bakanhg

-Halk Sagligi Genel Mudiirltgi
-Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig

-Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirligii

-Strateji Gelistinne Bagkanligt
-Sanayi ve Teknoloji Bakanlig:

-Kalkmma Ajanslar Genel Midurligi

-Ar-Ge Tesvikler: Genel Miidiirliigii
- Yitksekdgretim Kurulu Bagkanlg

-Karadeniz Teknik Universitesi

-Manisa Celal Bayar Universitesi

-Adana Cukurova Universitesi

-Adnan Menderes Universitesi

-Uludag Universitesi

-Cankir1 Karatekin Universitesi

-Pamukkale Universitesi

-Dicle Universitesi

-Igdir Universitesi

-Atatiirk Universitesi

-Firat Universitesi

-Gaziantep Universitesi

-Giresun Universitesi

-Hatay Universitesi

-Kayseri Universitesi

-Kocaeli Universitesi

-Konya Selguk Universitesi

-Mardin Artuklu Universitesi

-Sanliurfa Harran Universitesi

-Malatya Universitesi

-Mersin Universitesi

-Tekirdag Universitesi

-Trabzon Universitesi

-Samsun Universitesi

-Sinop Univertesi

-Van 100. Y1l Universitesi

-Istanbul Universitesi

-Recep Tayyip Erdogan Universitesi

-Istanbul Medeniyet Universitesi

-Tiirk-Alman Universitesi

-Tarsus Universitesi

Belge Dogmlama Aarest * lintps / vatandas uyap gov.w

TC Adalet Bakanh@n 06659 Kizilay-Cankaya/ ANKARA Bilgi g Arabuluatluk Proje Brilosu
Telewon No (0 312)414 82 76 Faks No: (0 312) 219 44 47
e-Posta adbi@adaler govir Intemer Adresi :www.adb.adalet.gov.r Teleion Na: (0 312)414 8276

Kep Aarest: adaletbakauli@a@hsOl kep tr
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Ana.Uni.: 12.12.2024-824649

| T
ANADOLU UNIVERSITEST REKTORLUGU
Gepel Sekreterlik
3 Yazi Isleri Midirligi

Say1 :E-63784619-100-824649 12.12.2024
Konu : Aile Temelli Sosyal Arabuluculuk

DAGITIM YERLERINE

Ilgi - a) Adalet Bakanligimimn 10.11.2021 tarihli ve E-60374460-045.02.70/32289 sayih yazis.
b) Milli Egitim Bakanligmimn 06.11.2024 tarihli ve E-35427624-903.07-118835000 sayh yazis1.

insan Haklari Eylem Plan1 geregi olarak, Adalet Bakanh@-HEGEM Vakfi ortakhgi ve 27 devlet iiniversitesi isbirligi
ile baslatilmis olan, "insan Haklar, Siddetle Miicadele ve Sosyal Arabuluculuk Bilincini Gii¢lendirici Saha Aktdrleri
Yetistirilmesi 2023-2034 Projesi” faaliyetlerine Milli Egitim Bakanhgi ve icisleri Bakanhg! destegi ile Universitemiz
koordinesinde devam edilmektedir.

Adalet Bakanhiginin ilgi (a)'da kayitl yazisinda "...projenin baslangigta 27 pilot ilde uygulanmasi ve tedricen hem
iller hem de kurumlar bazinda yaygimlagtrilmasi hedeflenmektedir." ifadesine yer verilmis: hukuk uyusmazliklan
disinda kalan ...aile, isyeri, okul gibi alanlarda olmak iizere, sosyal hayat alanlarindaki uyusmazliklarm ¢ozimini
hedefleyen faaliyetlerin, HEGEM Vakfi ve Vakifla isbirligi protokolii yapmig 27 devlet tniversitesi ile yiiriitilmesi
ongoriilmiistii. Bu baglamda pilot galismalar siirecinde olarak bu giine kadar yedi bin kisi sertifika programlarindan mezun
edilmis; Dicle Universitesi 2023-2024 8gretim yilinda kendi kampiis alanlarinda "Yeminli Sosyal Arabuluculuk"
uygulamasina gegerek %90 basar elde etmis: YOK mevzuat geregi pozitif akredite puani kazanmistir.

Gelinen asamada acil ihtiyac  sebebiyle, Tiirkiye'de ilk defa olmak tizere "Aile Temelli
ileri Arabuluculuk" programmin Universitemiz Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan agilmasina,
kayitlarin 23.12.2024 tarihinde baslatilmasina; bu ilk kayit dénemine mahsus olmak iizere katilimeilarin sertifika
programindan %350 indirimli yararlanmalarma karar verilmigtir.

Ekte bilgi dosyas1 ve uygulama yénergesi bulunan yazimizin, ¢alisanlarinin konu ile ilgileri ve katthmlar: bakimindan
iliniz eksenindeki tim Kaymakamhklara, Universite Rektorliklerine, tim Belediye Baskanliklarina, tiim Okul
Miidiirliklerine, tim Halk Egitim Merkezi Midiirliiklerine, tim Aile Damgma Merkezi yonetimlerine, tim Arabuluculuk
Merkezlerine, tim Baro Baskanhklarina, Aile Hekimliklerine tebligi bilyiik 6nem tasimaktadir.

Bilgilerinizi ve gere@ini arz ederim.

Prof. Dr. Yusuf OZKAY

Rektor V.

Ek:

- Dagitim Listesi (25 Muhatap)

2-  Bilgi Dosyasi
Dagitim:
DAGITIM YERLERINE

Belge Dogrulama Kodu :BSUOAKOSHZ Belge Dogrulama Adresi : hitps: /www. turkiye.gov.tr/anadolu-universitesi-ebys
Yunus Emre Kampiisii Tepebagi/Eskigehir Bilgi igin: Arzu CAKIR [,
Telefon No:+90 222 335 05 80/1352-1353 Faks No:+90 222 335 36 16 Memur TE
¢-Posta:gensek(@anadolu.cdu.tr Internet Adresi:www.anadolu.cdu.tr Telefon No: 1352-1318

Kep Adresi:anadoluuniversitesi@hs01.kep.tr
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DAGITIM LISTESI

Geregi: Bilgi:

ADANA VALILIGINE CUMHURBASKANI YARDIMCILIGINA
(Ozel Kalem) CUMHURBASKANLIGINA

ANKARA VALILIGINE (Hukuk Politikalar1 Kurulu Baskanlig1)
(Ozel Kalem) CUMHURBASKANLIGINA

ANTALYA VALILIGINE (Sosyal Politikalar Kurulu Baskanlig1)
(Ozel Kalem) STRATEJI VE BUTCE BASKANLIGINA
AYDIN VALILIGINE ILETISIM BASKANLIGINA

(Ozel Kalem)

BALIKESIR VALILIGINE

(Ozel Kalem)

BURSA VALILIGINE

(Ozel Kalem)

DiYARBAKIR VALILIGINE

(Ozel Kalem)

ESKISEHIR VALILIGINE

(Ozel Kalem)

iSTANBUL VALILIGINE
(Ozel Kalem)

iZMIR VALILIGINE
(Ozel Kalem)

KAYSERI VALILIGINE
(Ozel Kalem)

KOCAELI VALILIGINE
(Ozel Kalem)

KONYA VALILIGINE
(Ozel Kalem)

MARDIN VALILIGINE
(Ozel Kalem)

MALATYA VALILIGINE
(Ozel Kalem)

MANISA VALILIGINE
(Ozel Kalem)

MUGLA VALILIGINE
(Ozel Kalem)

SAKARYA VALILIGINE
(Ozel Kalem)

SAMSUN VALILIGINE
(Ozel Kalem)
TEKIRDAG VALILIGINE
(Ozel Kalem)

Buélﬁlgaerﬁﬂzarwhﬁhmmjmza Kanununa gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmistir
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12. Kalkinma Plam ve Insan Haklar Eylem Plam Geregi
Adalet Bakanhgii-HEGEM Vakfi Ortakhgy ve
27 Devlet Universitesi is birligi ile,
“INSAN HAKLARI, SIDDET ONLEME VE SOSYAL
ARABULUCULUK BILINCiNi GUCLENDIRICi ETKIN SAHA
AKTORLERI YETiSTIRILMES|I SEFERBERLIGI: 2024- 2034”

ULUSLARARASI SERTIFIKA PROGRAMLARI

Exassa

Tiinkiye de itk defa
AILE TEMELLI ARABULUCULUK

Buhelge Z0-sayHElekizanicdmza Kanununa gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmigtir
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(12. KALKINMA PLANI-MADDE: 723.1.) “Aile ici siddeti ortaya qikaran temel
unsurlar belirlenerek énleyici mekanizmalar artirmaya yonelik kamu kurum ve
kuruluslar, iiniversiteler ile STK'larin is birligiyle biitiinciil calismalar yiiriitiilecektir.”
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VLK TRWELLE ARABULLCULLK PROJEST

Mehmet ERSOY (vali)
HEGEM Mitevelli Heyeti Bagkani

Hiiseyin AKSOY (Eskisehir Valisi)
Proje Yiiksek Istisare Kurulu Baskani

Osman KAYMAK (Vali-Miilkiye Basmf.)
Proje Resmi Kurumlar Genel Koordinatéri
Hikmet Yildirim CELKAN (Prof. Dr.)

Proje Akademik Sektdrler Danigmani
Nebi CELIK (Cumhurbaskanligi S BB)
Sektorler Genel Midri, Proje Danigmani

Hakan OZTATAR (Adalet Bakanlig))
Adalet B Hukuk isleri Genel Mudurt

Fethi Fahri KAYA (ME Bakanligi)
Yiiksekdgretim ve YDE Genel Muduru

Giil Sultan OZEREN (Do¢. D)

Proje Genel Koordinatori

Y. Mustafa KESKIN (prof. Dr)

Proje Yiriitme Kurulu Uyesi

Mustafa KARACA (Prof. Dr.)

Proje Yiriitme Kurulu Uyesi

Binnur YESILYAPRAK (Prof. Dr.)
Proje Yirttme Kurulu Uyesi

Mehmet TEYFUR (Prof. Dr)

Proje Yuritme Kurulu Uyesi

Nurten SARGIN (Prof. Dr)

Proje Yiriitme Kurulu Uyesi

Sevda MUTLU (Prof. Dr.)

Proje Yiriitme Kurulu Uyesi

Ali CAGLAR (Prof. Dr)

Proje YurGitme Kurulu Uyesi

Zahir KIZMAZ (Prof. Dr.)

: Proje Yirlitme Kurulu Uyesi

Sezai OZCELIK (prof. Dr)

Proje Yuratme Kurulu Uyesi

Mustafa DAMAR (Dog. Dr)

Proje Yurutme Kurulu Uyesi

z Hasan H. TAYLAN (Dog. Dr.)

Proje Yuritme Kurulu Uyesi

Ersel Anil SOLAK (Doktorant)

Proje Yiritme Kurulu Uyesi

Dursun YASSIKAYA (Av. Arb.)

Strateji Gelistirme Danigmani

Meltem TEMURER (Av. Arb.)
Proje Hukuk igleri Danigmani
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PROJE OZETI

Bu proje, insan Haklar1 Eylem Plan1 ve Cumhurbaskanhg 2021/9 Genelgesi
geregi Adalet Bakanhgi-HEGEM Vakfi ortakhg ile baglatilmig; 2022-2023 yillarinda
pilot iller eksenli ¢aligmalar sonucu yaklasik bes bin kisi koordinatér liniversiteler
iizerinden, “Yeminli Sosyal Arabulucu” ve “Yeminli Siddet Onleme Danigmani”
olarak mezun edilmistir. Pilot saha ¢alismalar1 déneminde, yiiriitiillen faaliyetlerle
ilgili Bakanhklar, Valilikler, Universiteler tarafindan, on binlerce kuruma/kurulusa ve
milyonlarca kamu ¢alisanina ulasan resmi yazilar yazilmigtir.

Ust politika belgelerimizde (Kalkinma Planlari, insan Haklar1 Eylem Planlari)
insan haklar ve siddetle miicadele baglaminda ¢ok sayida anlatim/hiikiim yer alsa da,
siddetin énlenmesi ve bagh eksende sosyal arabuluculuk modelinin hayata
gecirilmesi ortaya ¢ikan acil ihtiyaglar nedeniyle yeni bir iist yapiy1 ve ¢ok sektorli,
cok disiplinli bir anlayisla yeni paradigmalarin hayata gegirilmesini zorunlu
kilmaktadir.

Siddetle miicadele yetmez, siddeti daha ortaya ¢ikmadan aile, okul ve diger
sosyal alanlarda énlemeyi saglayacak sosyal politikalarin hayata gecirilmesine ihtiyag
vardir. Bunun ilk adim siddeti sosyolojik bir olgu olarak dogru anlamak, dogru
tammmlamaktir. Bu anlama ve tanimlama; evrensel, felsefi, ahlaki, Kiiltiirel, egitsel,
hukuksal, psikolojik, siyasal ve giindelik yasam boyutunu kapsayici olmahdir.

Bu bilgi dosyasinda ortaya konuldugu iizere, iist politika belgeleri hiikiimlerine
uygun olarak, “insan Haklari, Siddet Onleme ve Sosyal Arabuluculuk” temali bir
hizmet birligi ve materyal havuzu olusturulmustur. Bu baglamda Siddetle
Miicadelesinin 41. yilinda HEGEM; Bakanliklarla, 27 Devlet Universitesiyle,
Valiliklerle, STK'larla ve diger paydas kuruluslarla 10’ar yilhk is birligi sozlesmeleri
imzalamis bulunmaktadir.

Adalet Bakanhgi-HEGEM Vakfi ortakhig ile olusturulan bu giicla akademik yapi
ile Tiirkiye'de ilk defa, “Aile Temelli Arabuluculuk”, “Okul Merkezli Arabuluculuk”,
“yerel Yonetimler Eksenli Sosyal Arabuluculuk”, “Is Hayatindan Sosyal Arabuluculuk”,
“Spor Alanlarinda Sosyal Arabuluculuk’, “insan Haklar1 ve Siddet Onleme
Damigmanhg” programlarindan toplumsal ihtiyaca uygun saha aktorleri
yetistirilmektedir.

Siddetin ortaya ¢ikardig: zararin maliyeti, siddeti 6nlemenin maliyetinden ¢ok
yiiksektir. Siddeti daha ortaya ¢ikmadan aile, okul ve diger sosyal yasam alanlarinda
onlenmesi gerekir. Bunun en etkin yolu ise insan haklar bilincini, miizakere ve
arabuluculuk bilincini sosyal gruplara aktaracak saha aktorlerinin yetistirilmesidir.

Bati iilkelerinde siddetin her tiiriiyle miicadele ve sosyal arabuluculuk uygulama
calismalar1 Devlet kurumlar: destegiyle, ancak daha cok STK'lar, Yerel Yonetimler ve
Akademiler is birligi ile yiiriitiilmektedir. Sosyal politikalarin uygulama basarisi yerel
dinamiklerin etkin bir sekilde harekete gecirilmesi ile miimkiindiir.

“Kral olsun kéylii olsun, bu diinyada en mutlu insan evinde huzuru bulan insandir.”
Ataséziinden hareketle, daha giivenli bir toplum ve ¢ok daha mutlu bireyler icin “Aile
Eksenli Sosyal Arabuluculuk” modelinin acilen hayata gegirilmesi gerekir. Es zamanlh
olarak da “Okul Merkezli Arabuluculuk” modelinin, resmi/6zel her kademedeki
okulda ve yaygin egitim alanlarinda “yoneticileri, ogretmenleri, ogrencileri ve
aileleri” icine alacak sekilde yayginlastiriimasi hayati derecede 6nem tagimaktadir.

“SIDDET SEBEBIYLE OLUSAN ZARARLARIN MALIYETI
SiDDETi ONLEMENIN MALIYETINDEN COK DAHA YUKSEKTIR.
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1. GIRiS

AILE biitiin zamanlarda ve biitiin toplumlarda en insani, en stratejik sosyal kurum
olmustur. Aile, bireyler i¢in temel giivenlik, saghk, mutluluk ve 6zgiirliik alam 6zelligi
tasir; “Toplumun temeli ailedir.” Maddesi olarak da Anayasa sayfalarinda abidelesir.
Saglikli aileler olmadan mutlu birey, mutlu bireyler olmadan giiclii toplum olamaz.

insanin varhiga gelisi, var olmadan dogan temel insan haklari dncelikle kendi aile
ortaminda bilinir ve yasanmir. Cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasi1 ancak
bilingli anne babalar, giivenli okullarla miimkiindiir. Dogal insani degerler ve bireyin
temel ozgiiven duygusu aile ortaminda kazamlir. Aile tartismasiz, en etkin ve en
onemli insan haklar1 okuludur.

21. yiizyilda biitiin diinya ve toplumumuz ¢ok hizli bir degisim siireci yasiyor. Hizlh
degisimin ¢ocuklarimizi, genglerimizi, aile yapimizi ve bagh olarak sosyal
iliskilerimizi nasil etkileyecegine dair ongoériiler gelistirmek, yarinki sosyal ve
bireysel risklerle ilgili tedbirler almak zorundayiz. Bu zorunluluk biitiin kurum ve
kuruluslari, “¢ocuk-geng-aile odakll” etkin sosyal hizmet model ve uygulama
yontemlerinin bir an énce hayata gegirilmesi boyutunda sorumluluk almaya ¢agirir.

12. KALKINMA PLANINDA PROJENIN DAYANAGI BAZI MADDELER

MADDE: 723. “Aile ici siddeti ortaya ¢ikaran temel unsurlar belirlenerek o1
mekanizmalar1 artirmaya yénelik kamu kurum ve kuruluslary, iiniversiteler ile §
birligiyle biitiinciil galigmalar yiiriitiilecektir.”

MADDE: 738.2.“Erken c¢ocukluk déneminden baslamak iizere cocuklara ve
ebeveynlerine ihmal, istismar, siddet konularinda farkindahk egitimleri verilecektir.”

MADDE: 738.3. “Cocuklarla calisan profesyonellerin ihmal, istismar ve siddeti
tespit etme, gerekli yonlendirmeyi yapma kapasitelerini artirmaya yénelik
programlar diizenlenecektir.”

MADDE: 918. “Yarginin is yiikiiniin hafifletiimesinde, uyusmazliklarin kisa siirede
cozillmesini saglayacak alternatif uyusmazhk ¢éziim yontemleri gelistirilecektir.”

MADDE: 918. 4. “ihtiyari arabuluculuk uygulamasinin etkinligi artirilacaktir.”
MADDE: 918. 5. “Sorusturma-kovusturma éncesi olmak uzere alternatif
¢oziim yollan gelistirilecektir.”

CUMHURBASKANLIGI 2023 /16 Genelgesi'nde,

MADDE: 4. “Siddetle miicadelede aktif rol alan kurumlar basta olmak iizere tiim kamu
kurum ve kuruluslan tarafindan kamu personelinin siddetle miicadeleye iligkin bilgi ve
farkindaliginin artirlmasina yonelik caligmalarin yiiriitiilmesine devam edilecektir.”

MADDE: 5. “Siddetle topyekiin miicadeleye yonelik toplumsal farkindahk ve duyarhhgi
artirmak iizere egitim ve bilin¢glendirme ¢aligmalar yapilmaya devam edilecektir.”

MADDE: 10.“Yerel diizeyde siddetle miicadelede koordinasyon, isbirliginin saglanmasi
i¢in Valiler, Kaymakamlar tarafindan gerekli tedbirler alinacaktir.” ifadelerine yer verilmistir.

20. Yiizyildan itibaren gelismis iilkelerden baslamak iizere, biitiin diinyada kadinlarin ve
cocuklarm siddetten korunmalarina yonelik yeni yasal ve sosyal onlemler alinmaya
baslanmistir. Ancak ABD'nde, 1980’1 yillarda kadinlan siddete kars) korumaya yonelik yeni
kanunlar cikarildi ise de ilk uygulamalarda fazla basar! elde edilemedi. Kadinlari koruma
amacl baglatilan yasal siireclerin isleyisinde ilgili giivenlik ve adalet gorevlilerinin
siddet/istismar/magduriyet konularinda yeterli bilgilerle donatilmamis olmalar1 birgok
uygulama sorunlarina yol agti. Kadma yonelik siddet olay1 yasanan ve kadinin polisi aradig1
cok sayida olayda, giivenlik giigleri zamaninda olay yerine ulagsa da ya cifte gozalti ile geri
déniildii ya da olaylarin beste birinden fazlasinda goz altina ahmip gotiirtilenler kadinlar
oldu. Bu durumla ilgili yapilan aragtirmalarla tespit edildi ki, polis olay evine vardiginda
sakin bir adamla, adama saldir1 halinde bir kadinla karsilagiyor, kadin gézaltina ahyordu.
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ABD’nde bu durum kargsisinda birincil saldirgan yasalari yurirlige kondu; giivenlik
giigleri ve ilgili adli personelin siddeti anlama-6nleme egitimlerinden gecirilmelerine karar
verildi. Gliniimiizde, kisinin esine fiziksel saldirida bulunmas yasalara aykiridir. Ne yazik ki
esine saldiranlarin ne gibi mieyyide ile karsilasacag kentten kente, ilceden ilceye, hatta
karakoldan karakola bile degisebilir. Dolayisiyla, kendini hukuk sistemi ile korumaya ¢alisan
kadin, isleyisin tutarhlifina glivenmeyebilir. Yurttaglarin haklar1 ile ilgili kamu
kuruluslarimin kendilerine neler sunabilecegi konusunda etkin bilgilendirme yapilarina
ihtiyac var. Kadin ve ¢ocuklarla ilgili hizmet yiiriiten tiim kamu gorevlilerinin, insan haklari
ve siddeti 6nleme konusunda sistematik egitimlerine ihtiyac vardir.

2. SOSYAL ARABULUCULUK

Sosyal arabuluculuk, insanhk tarihinin en eski ve de en onemli anlasmazhk/catisma ¢6zme yollarindan
birisidir. En ¢ok da aile ecksenindeki ve akraba i¢i sorunlarin ¢oziiminde kullanilmustir.
Uyusmazliklarin dava konusu olmadan dostane yollarla hallini, Bati diinyas "Alternatif Uyusmazlhik
Coziimii" olarak adlandirmakta, 6zellikle son 30 yildir Kanada ve Avrupa Birligi Ulkeleri bu baglam-
daki uygulamalar tim kurumlarinda yaygmlagtirmaya ¢alismaktadir. Avrupa B ilgili komisyon ve
komitelerinde alinan kararlarda, kisiler aras1 uyusmazliklarin Gigincii bir kisinin dostane miidahalesiyle
¢oziilmesini 6ngoren cabalarin, kisiler i¢in "en elverisli sonuglart doguraca@" vurgusu yapilmaktadir.

Ozellikle ihtilafli taraflarin iizerinde serbestce tasarruf edebildikleri “0zel haklar alamindaki
uyusmazhklarin® miizakere ile veya arabulucu hakemliginde ele almarak ¢oziimi en faydal yoldur.

Dostane uyusmazhk ¢oziim yollari, kamusal bir merci (bir mahkeme) olmaksizin, anlagmazhk
yasayan kisilerin goniillii olarak hakemligini/arabuluculugunu kabul ettikleri tarafsiz/yetkili kisi ya
da kisilerce uzlastirilmasindan ibarettir.

"Adaletin Etkinligi Hakkinda Uzmanlar Komitesi" tarafindan kabul edilen raporda ‘arabuluculuk’
terimi, bir uyusmazligin dostane yollarla ¢oziimi igin galisan tglincil kisinin, her tiirlii (uzlastirma da
dahil olmak iizere) ve uyusmazhigin her asamasindaki (yargi siirecinin iginde veya disinda) faaliyetini
kapsayacak sekilde kullamlmistir. Boylece arabuluculuk. taraflar baglayic1 bir karar verilmesiyle
sonuclanan resmi nitelikli dava yolu, tahkim ve her tirlii dostane anlasma bi¢iminden ayrilmaktadir.
Bu “islevsel” tanimla, iiye iilkelerin i¢ hukuklarinda bulunan terminolojik farklihklar giderilmigtir.”

"Arabuluculuk hizmetinin (iicretli veya iicretsiz olarak) toplumca tedarik edilmesi halinde,
taraflar arabuluculuk i¢in herhangi bir masraf yapmayacaklardir. Uyusmazhgm niteligine bagh
olarak, arabulucular genel bir yeterlilige sahip olabilecekleri gibi, meveut uyusmazlik hakkinda
ozel bir uzmanliga sahip kisiler de olabilirler.”

"Arabuluculuk sadece, bir uyusmazligin mahkeme oniine taginmadan 6nce basvurulan bir usul degildir.
Arabuluculuk siireci sonunda bir uzlasmaya, tarafsiz bir iigiincii kisinin katihmi olsun veya olmasin,
taraflarin dogrudan katilimi ile miizakere vasitasiyla da ulasilabilir. Miizakere en temel uyusmazlik
¢6ziim yolu olup, taraflarin uyusmazlik ¢dziim siireci iizerinde tam bir kontrole sahipligini saglar.”

Fransa, Kent Sorunlar1 Bakani Bartolone'nin
“Sosyal Arabuluculuk Sempozyumu” (Paris 2000) acihs konugmasi:

“Giiniimiizde Fransa'daki sosyal arabulucularin sayisi bilinemeyecek kadar fazladir. Sosyal
arabuluculuk giinlitk hayattaki somut problemlere cevaben dogmustur. Bu problemler iilkeden tilkeye
degisse de, cogu Avrupa iilkesi i¢in benzer anlasmazliklar sorun olarak yasanmaktadir. Bazi sorunlar
sehir hayati ile ve ozellikle de igsizlik, ckonomik sorunlarla bogusan kesimler arasindaki gerilimlerin
yitksek oldugu yoksul ve yoksun bolgelerle ilgilidir. Fransa ve Belgika’da yerel giivenlik sdzlesmeleri
ile “sosyal arabuluculuk™ toplumsal gerilimlerin azaltilmas1 ve siddetin 6nlenmesi i¢in alman 6nemli
¢oziim Onlemlerinden biridir. Giindelik yasami sorunlar igin sosyal arabuluculuk bir¢ok alanda
gerekmektedir; kamusal alanlarda, iiniversitelerde. okullarda, sosyal hizmet saglayan alanlarda,
hastanelerde. isyerlerinde... Vb. Bu toplantiyla, Avrupa iilkelerinin sosyal arabuluculuk uygulamalar
ve deneyimlerinin paylagiimasi ve sosyal arabuluculuk uygulamalariin siddet/su¢ onleme amach

kullanimina dair genis bir anlayis gelistirilmesi hedeflenmektedir.”
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3. AILE TEMELLI YEMINLi SOSYAL ARABULUCULUK

Giiniimiizde aile, yalmzca Medeni Kanun ilgili hiikiimlerine uygun olarak
kurulmus yalin bir birlik degil, aym1 zamanda sosyal ve insani haklarla donatilmis
bir anayasal kurumdur. Her aile ait oldugu toplum Kkiiltiiriiniin degerleriyle yasar
ve ayrica var olan bu degerlerin yasatilmasina katkida bulunur. “Aile Temelli
Arabuluculuk” tanimina akrabalik, komsuluk, aile i¢i sorunlar ve genis anlamda
aileyi etkileyen (hukuk uyusmazhiklar: harig) tiim anlagmazlik girmektedir.

Giindelik yasam sosyolojisi ekseninde bakildiginda, kigiler aras1 anlagmazlik ve
catismalar ¢ok biiyiik oranda aile eksenli ozellik tagirlar. Adliyelerimizin is
yiltkiine bakarsak, sadece 2023 yih icinde Cumhuriyet Bassavciliklarinda
sorusturma evresi dosya sayisimm 12 milyon 724 bin 908 ve bu dosyalarda yer
alan siipheli sayi1sinin 16 milyon oldugunu goriiriiz. On milyondan fazla Kisinin de
magdur oldugu adli olaylarda kim hakh kim haksiz yargisal bir konudur; ancak,
sosyal ve insani boyutta, biitiin bu olaylarin acaba %de kag¢1 adli asamaya
gelmeden miizakere ve arabuluculukla (dostane ¢éziim yollariyla) énlenebilirdi?
boyutu, kesinlikle yargi boyutundan daha az 6nemli degildir.

Aile eksenli sorunlar daha ¢ok esler arasinda, ¢ocuklarla anne babalar: arasinda,
kardesler arasinda ve aile bireyleri ile anne ya da babanin akrabalar1 arasinda
yasanan anlagmazliklardir. Ancak, aile bireyleri ile komsular, iliski ve iletisim
icinde olunulan kisi ve diger aileler, aile bireyleri ile hizmet alinan ya da verilen
kisiler, aile bireylerinin ¢alistiklar isyerlerinde ki diger kisi veya yoneticilerle
ortaya ¢ikan anlagmazliklar, ¢ocuklarin okullarinda veya sosyo -kiiltiirel-sportif
faaliyet ortamlarindan getirdikleri sorunlar da aile eksenli ézelliktedir. Oyleyse
biitiin bu sayilanlar ve benzer Kisiler arasi anlagsmazlik ve ¢atisma konulari aile
eksenli 6zelliktedirler.

Aile eksenli anlagmazhik ve ¢atismalarin daha ortaya ¢iktig anda, ihtilaflar
biiyiimeden miizakere ve arabuluculuk yoluyla 6nlenmesi dncelikle bir kiiltiir, bir
hayat felsefesi ve anlayls meselesidir. Boylesi bir kiiltiir ancak egitim yoluyla
kazanilabilir. Oncelikle bu programin ana hedefi olarak ongoriilen “arabulucu
aktorlerin yetistirilmesi” stratejik Oneme sahiptir. Yetistirilecek bu saha
aktorleri, ailede, okulda, isyerinde, mahallede, sitede, akraba cevresinde ve diger
sosyal alanlarda anlagmazlik ve ¢atisma yaganmasi konularm dostane yollarla
¢oziime kavusturma gorevlerini yiiriiteceklerdir.

Ozellikle aile i¢i anlagsmazliklarin miizakere ve arabuluculuk yontemiyle ¢oziilme
gayreti ister basarili olsun ister bazi olaylarda olmasin ¢ocuklar igin bir olumlu
sosyallesme firsat1 ve de dogal egitimi saglayacaktir. Aile iginde ve aile ekseninde
kazamilan inang, tutum ve davrams kahiplari genellikle nesilden nesile aktarilarak
kiiltiirlegir.

Aile eksenli arabuluculuk psikoloji, sosyoloji, insan haklari baglaminda hukuk,
felsefe ve daha ¢ok sosyal psikoloji bilgilerinden karma olarak yararlanma
anlayisiyla yapilandirilmis ¢ok disiplinli bir egitim programini gerektirir. Aile
arabuluculugu, toplumun ihtiyaclarina, talep edenlerin beklenti diizeylerine gore
iyi yapilandirilmahdir. Aile Temelli ileri Arabuluculuk, insan Haklan yaninda
sosyal normlar baglaminda hareket eder ve bu misyonu edinir.

Aileyi giiglendirmek, ailenin giivenligini, aile bireylerinin esenlik ve mutlulugunu
arttirmak biitin KAMU Gérevlisi olanlarin éncelikli isidir. illerin ya da
bélgelerin ¢ikartilacak bilimsel sosyal risk haritalarina gore Miilki Amirler, Yerel
Véneticiler, il Miidiirleri, Universiteler, STK'lar ve tiim biirokratlar elbirligi ile,
“Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” hizmet modellerinin, faaliyetlerinin
sosyal alanlarda etkin olarak hayata gecmesi i¢in sorumluluk almahdir.

B.lbhﬁlgﬁerﬁﬂlﬂraayﬂtﬁlﬁmm&ﬂmza Kanununa gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmigtir



PROJE BiLiM/EGITIM KURULU
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Hikmet Sami TURK (Prof. Dr.)
Proje Genel Danismani
Hiiseyin KARAMAN (Prof. Dr.)

YOK Uyesi, Proje Genel Danismani

Hikmet Yildirim CELKAN (Prof. Dr.)
Proje Akademik Sektérler Danismani

Helena Neves ALMEIDA (prof. Dr)

Proje Uluslararasi Danigmani

Giil Sultan GZEREN (Dog. Dr.)
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Sezai OZCELIK (Prof. Dr.)

Proje Genel Danismani
Zahir KIZMAZ (Prof. Dr.)
Bilim/Egitim Kurulu Uyesi

Sezgin ACIKALIN (Prof. Dr.)
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Bilim/Egitim Kurulu Uyesi
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Bilim/Egitim Kurulu Uyesi
Vahap OZPOLAT (Prof. Dr.)
Bilim/Egitim Kurulu Uyesi
Ali CAGLAR (Prof. Dr.)
Bilim/Egitim Kurulu Uyesi
Milay KOKTURK (Prof. Dr.)
Bilim/Egitim Kurulu Uyesi

Mehmet TEYFUR (Prof. Dr.)
Proje Yuriitme Kurulu Uyesi

Binnur YESILYAPRAK (Prof. Dr.)

Bilim/Egitim Kurulu Uyesi
Selahiddin GGULMUS (Prof. Dr.)
Bilim/Egitim Kurulu Oyesi
Haci Yusuf ACUNER (Prof. Dr.)
Bilim/Egitim Kurulu Uyesi
Mustafa KARACA (Prof. Dr.)
Bilim/Egitim Kurulu Uyesi
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4.“AILE TEMELLI ARABULUCULUK” SERTIFIKA PROGRAMI

1 SIDDET KULTURU VE SOSYAL RISKLER
Komisyon

AILE ARABULUCULUGUNUN GEREKLILIGI VE UYGULAMA ORNEKLERI
2 | Doc. Dr. Hasan H. TAYLAN- Dr. Hiseyin Z. KARA

3 | AILE ARABULUCULUGUNUN FELSEFi VE SOSYOLOJIK TEMELLERI
Prof. Dr. Sevda MUTLU- Dog. Dr. Fatih ARSLAN- Dr. Adem OKTEN

4 iNSAN VE HAKLARI
Komisyon (Editor: Prof. Dr. Gékhan GUNEYSU)

5 SIDDET VE ONLEME YONTEMLERI
Prof. Dr. Zahir KIZMAZ

6 AILEDE UYUSMAZLIK VE CATISMA ¢6zUMU ANALIzI
Prof. Dr. Sezai OZGELIK- Prof. Dr. Ayse Dilek OGRETIR OZGELIK

7 | AILE TEMELLI iLERi ARABULUCULUK
Doc. Dr. Giil Sultan OZEREN

UYGULAMA
SEMINERLER
ATOLYE CALISMALARI

Vj;’j:::i} HEGEM Vakfi ve paydas kuruluslar is birligi ile, il ve ilgelerde 6zgiin
“AILE ARABULUCULUGU HIiZMET YAPILARI” olusturulacaktir.

“KRAL OLSUN KOYLU OLSUN,
BU DUNYADAKi EN MUTLU INSAN
EVINDE HUZURU BULAN INSANDIR.”
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® DUNYADA, siddet iizerine en ¢ok (117)
bilimsel aragtirmasi ve yaymi olan STK

® DUNYADA, “Yeminli Sosyal Arabuluculuk”
modelini iilkesinde en giiclii baslatan ve en
hizh yaygimlagstiran STK

® DUNYADA, “Siddetle Miicadele” ve “Sosyal
Arabuluculuk” alaminda rekor sayida iiniversite
ile (27) protokol imzalayarak biiyiik akademisyen
agim ve materyal havazunu olugturan tek STK

® ’%iﬁgw'r ERKIYE,DEg iLK ul‘rg_q% %*{f" DITHRS)]
‘Siddet Kongresi” yapan kurulus
® TURKIYE'DE, illerin/ilgelerin cok
sektirhii/cok disiplinli iist analiz ve
haritalama ozellikli “SOSYAL RiSK”
aragtirmalarim yapan ilk ve tek STK

o TURKIYE'DE, “mobil psiko-sosyal
destek araci ve ekibi” ile yerinde, yani
ihtiyac mahallinde “Aile Arabuluculuga”
hizmet modelini hayata geciren ilk STK
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T.C.
ADALET BAKANLIGI
Hukuk Isleri Genel Miidiinliigii

Say1 : E-60374460-045.02.70'32289 10.11.2021
Konu : Sosyal Arabuluculuk Programi

DAGITIM YERLERINE

Cumhurbagkanhg Hitkiimet Sisteminin ilk kalkmma plani olan 11. Kalkmma Plani kapsaminda
temel amag olarak belirlenen 2.3"Nitelikli Insan, Giiglii Toplum” bashgr altinda tiim bireylerin kapsayie
ve nitelikli bir egitime ve hayat boyu dgrenme imkanlarna erisim saglamalar amaglanmig ve ailenin
giiclendirilmesine yonelik politikalar ise toplumsal biitiinlesme ve sosyal riskleri azaltmaya doniik en
énemli kamu politikalarindan biri olarak goriilmiistiir.

Bu ¢ercevede; Bakanhiginmizin hedetleri iginde yer alan toplumsal uzlasiy: tesis etmek amaciyla,
hukuk uyusmazliklan disinda kalan aki-abalik,komsuluk, aile, igyeri, okul, tiniversite gibi alanlarda
sosyal iliskilerden kaynakli ortaya ¢ikan uyusmazliklann ¢oziimiine destek olarak HEGEM Vakfi ve bu
vakitla protokol imzalamis halihazirda 27 devlet iiniversitesi ile igbirligi iginde "Insan Haklar1 ve
Siddetle Sivil Miicadele Bilincini Geligtirici Saha Aktérleri Yetistinne Projesi” gelistirilmistir.

Hazirhklar: devam eden séz konusu projenin baglangigta 27 pilot ilde uygulanmas: ve tedricen
hem iller hem de kurumlar bazinda yayginlagtirilmas: hedeflenmektedir. Ulkemizde insan haklar ve
siddetle miicadele bilincinin etkin bir sekilde yaygmlastinlmas: amaciyla uygulanacak olan projenin
acilis tamtim toplantis1 ve etkinliklerinin 18 Kasim 2021 tarihinde Ankara'da yapilmas: planlanmistir.
Yeri, saati ve progrann ekli dosyada belirtilen ¢ahismaya, Bakanhigmizdan konuyla ilgili genel miidiir
veya daire baskam diizeyinde temsilcilerin katihminmn saglanmasi; katilacak olan kisinin gorev ve
iletisim bilgilerinin (telefon, e-posta) en ge¢ 12 Kasim 2021 tarihine kadar elektronik ortamda

abl74319@adalet.gov.tr adresine gonderilmesi hususunda;
Geregini arz ederim.

Hakan OZTATAR
Hakim
Bakan a.
Hukuk Isleri Genel Midiirii

Dagitim:

-Genglik ve Spor Bakanligh
-Egitim, Arastimrn ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii
-Genglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
-Personel Genel Miidiirliigii
-Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii
-Milli Egitim Bakanlig1 )
-Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirligii
-Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirligii
-Ortadgretim Genel Miidiirligii
-Din Ogretimi Genel Miidiirliigii
-Personel Genel Miidiirliigii

UYAP Biligin Sistemindeki bu dolimana hup: vatandas.uyap.gov.ar adresinden tZWyW - 6n8/1n8 - DVIBijL - 57MHjS= ile ewusebilireiniz
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-Igisleri Bakanhg

-Iller Idaresi Genel Mudiirliigii

-Emniyet Genel Miidiirliigii

-Personel Genel Miidiirliigii

-Jandarma Genel Komutanlig
-Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlg

-Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirligii

-Cocuk Hizmetleri Genel Mudiirliigii
-Saglik Bakanlig:

-Halk Saglig1 Genel Mudiirliigii
-Cahsma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig

-Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

-Strateji Gelistinne Baskanhgi
-Sanayi ve Teknoloji Bakanlig

-Kalkmma Ajanslar Genel Miidiirliigii

-Ar-Ge Tegvikleri Genel Miidiirliigii
-Yitksekdgretim Kurulu Bagkanlig:

-Karadeniz Teknik Universitesi

-Manisa Celal Bayar Universitesi

-Adana Cukurova Universitesi

-Adnan Menderes Universitesi

-Uludag Universitesi

-Cankir1 Karatekin Universitesi

-Pamukkale Universitesi

-Dicle Universitesi

-Igdir Universitesi

-Atatiirk Universitesi

-Firat Universitesi

-Gaziantep Universitesi

-Giresun Universitesi

-Hatay Universitesi

-Kayseri Universitesi

-Kocaeli Universitesi

-Konya Selguk Universitesi

-Mardin Artuklu Universitesi

-Sanhurfa Harran Universitesi

-Malatya Universitesi

-Mersin Universitesi

-Tekirdag Universitesi

-Trabzon Universitesi

-Samsun Universitesi

-Sinop Univertesi

-Van 100. Y1l Universitesi

-Istanbul Universitesi

-Recep Tayyip Erdogan Universitesi

-{stanbul Medeniyet Universitesi

-Tiirk-Alman Universitesi

-Tarsus Universitesi

Belge Dogmlama Aaresi : hups:/ vatandas.uyap.gov.ir

T.C. Adalet Bakanhi 06659 Kizilay-Cankaya ANKARA Bilgi igin: Arabulnailuk Proje Bittosu
Teleson No: (0 312)414 82 76 Faks No: {0 312) 219 44 47 o
e-Posta adbi@adaler.gov.ty lutemer Adresi swww.adb.adalet.govar Telelon Na: (0 312)4148276

Kep Aaresi : adaletbakauligi@hs0l kep.ar

2/2
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T.C.

SN MILLI EGITIM BAKANLIGI ﬂ  EGITIMIN
; . Personel Genel Miidiirligii Stes YUZYILI
Sayi  E-11289672-903.07-119811561 22.11.2024

Komu :Ekrem TOKLUCU

SIDDETLE MUCADELE VAKFI YONETIM KURULU BASKANLIGINA

Ilei  :09.10.2024 tarihli ve 2024-110 sayili yazimz.

Bakanligimiz Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Genel Miidinliigii Milli Egitim Uzmam (S) (Personel
Genel Miidiirliigii Koordinasyon Biriminde gérevli) Ekrem TOKLUCU'nun. Adalet Bakanhigi ve Vakfinz
ortakhg kapsammnda 27 Devlet Universitesi isbirligi ile yiiriitilmekte olan: "Insan Haklari. Siddetle
Miicadele ve Sosval Arabuluculuk Bilincini Giiglendirici Saha Aktorleri Yetistirilmesi 2023-2024
Seferberligi" projesi faalivetlerinde "Proje Yiiriitme Kurulu Uyesi" olarak gérev almasi talepli Ilgi'de
kayith vazmz incelenmistir.

Ad: gecenin. s6z konusu proje kapsaminda "Proje Yiiriitme Kurulu Uvesi" olarak gérevlendirilmesi
uveun goriilmektedir.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Yusuf TEKIN
Bakan

Avten YUGEL
MILLI EGITIM BAKANLIGI
Personel Genel Midirlagt

fasm Lf28- el

/ <
Bu belge, giivenli elekwonik imza | ile imzalanmus!
Dogrulama Kodu: F64EF415- 2D42-4B5D-A213- "343C4D-\IB<4 i Doémla:_m ﬂ_\_dxen hitps: www.nurkive.gov.ir meb-ebvs
T.C.MILLI EGITIM BAKANLIGI Personel Genel Miudiirligt Bilgi i¢inNilgin GECER @iNpLE

Kep Adresi: meb@hsO0! kep.w Sef ‘
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T.C.
MILL] EGITIM BAKANLIGI i\
Ozel Kalem Miidiirliigii e

"L Coes R I W WNLT t

[ -

Say1  :E-35427624-903.07-118835000 06.11.2024

Konu : Gorevlendirme
DAGITIM YERLERINE

insan Haklari Eylem Plam, Cumhurbaskanligi 2021/9 ve 2023/16 Genelgeleri geregince gesitli
paydaslarla yiiriitiilen "insan Haklari, Siddetle Miicadele ve Sosyal Arabuluculuk Bilincini
Giiclendirici Saha Aktérleri Yetistirilmesi 2023-2034 Seferberligi" Projesi "Yiiriitme Kurulu Uyesi"
olarak Yiiksekogretim ve Yurt Disi Egitim Genel Miidiirii Fethi Fahri KAYA'min gorevlendirilmesi uygun
goriilmiistiir.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Yusuf TEKIN
Bakan
Ek: Hegem Vakfi Gorevlendirme Talebi (1 Sayfa)
Dagitun:
Geregi: Bilgi:
Siddetle Miicadele Vakfi Yonetim Kurulu Personel Genel Miidiirligiine
Baskanhgimna
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalannugtir. ) . ) ’
Dogrulama Kodu: B5859DDB-DBF6-44C8-BD1B-1D4BAES02BCD Dogrulama Adresi: https://www Jturkiye.gov.ur meb-ebys
,KgAﬁ;esi: meb@hs01 kep.tr Bilgi igin:Ismail SOI_.\Lgezf ol

Telefon No:(312) 413 2292 .
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p !NSAN HAKLARI, SIDDET ONLEME VE SOSYAL ARABULUCULUK BILINCINIi
GUCLENDIRICi SAHA AKTORLERI YETISTIRILMES| SEFERBERLIGI: 2023-2034"

“HEGEM VAKFI ILE i$ BiRLIGI BELGELI” SOSYAL POLITIKA PROJELERI HiZMET BIRLIGi

KURUMLAR/KURULUSLAR BELGE SURESI BELGE TARIHI
01 ADALET BAKANLIGI 5yil + Ocak 2022
02 iCISLERI BAKANLIGI Eyliil 2023
03 MILLTEGITIM BAKANLIGI 5yil + Ekim 2019
04 ESKISEHIR VALILIGI 10yl + Ocak 2024
05 ANTALYA VALILIGI 5yil + Ekim 2024
06 ORDU VALILIGI 10 il + Agustos 2024
07 BOLU VALILIGI 10 yil + Agustos 2024
08 MERZIFON KAYMAKAMLIGI 10 yil + Agustos 2024
09 GIRESUN UNIVERSITESI 10 yil + Ocak 2021
10 RECEP TAYYiP ERDOGAN UNIVERSITESI 10yil + Mart 2018 & Ocak 2021
11 MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI 10 yil + Mart 2021
12 KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI 10 yil + Nisan 2021
13 BURSA ULUDAG UNIVERSITESI 10 yil + Nisan 2021
14 GAZIANTEP UNIVERSITESI 10 yil + Nisan 2021
15 ATATURK UNIVERSITESI 10 yil + Nisan 2021
16 SINOP UNIVERSITESI 10 yil + Haziran 2021
17 PAMUKKALE UNIVERSITESI 10 yil + Temmuz 2021
18 SAMSUN UNIVERSITESI 10yl + Agustos 2021
19 SELCUK UNIVERSITESI 10yil + Ekim 2021
20 INONU UNIVERSITESI 10 yil + Ekim 2021
21 FIRAT UNIVERSITESI 10 yil + Ekim 2021
22 HARRAN UNIVERSITESI 10 yil + Ekim 2021
23 KOCAELi UNIVERSITESI 10 yil + Ekim 2021
24 TEKIRDAG UNIVERSITESI 10 yil + Ekim 2021
25 CUKUROVA UNIVERSITESI 10 yil + Ekim 2021
26 MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESI 10yl + Ekim 2021
27 HATAY MUSTAFA KEMAL UNIVERSITESI 10 yil + Ekim 2021
28 ALANYA ALAADIN KEYKUBAT UNIVERSITESI 10yl + Kasim 2021
29 IGDIR UNIVERSITESI 10 yil + Kasim 2021
30 DICLE UNIVERSITESI 10 yil + Kasim 2021
31 MERSIN UNIVERSITESI 10 il + Kasim 2021
32 VAN YUzZUNCO YIL ONIVERSITESI 10yil + Kasim 2021
33 AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI 10 yil + Kasim 2021
34 ANKARA SOSYAL BILIMLER UNIVERSITESI 10 yil + Subat 2022
35 BURSA TEKNIK UNIVERSITESI 10 yil + Temmuz 2022
36 ANADOLU UNIVERSITESI Iyl + Temmuz 2023
37 TURKIYE YESILAY CEMIYETi VE VAKFI 5yil + Kasim 2024
38 MEB MUFETTISLERI VE MO Y DERNEGI 10yil + Ekim 2024
39 MAGDURLAR iCiN ADALET DERNEGI Siiresiz Nisan 2020
40 HAYATBOYU EGITIM VE KG DERNEGI Siresiz Nisan 2020
41 Psikolojik Hizmetler Akademisi Dernegi Siiresiz Nisan 2020
42 Sosyolojik Arastirmalar Dernegi Suresiz Nisan 2020
43 Ahlaki Degerler Egitimi Dernegi Siiresiz Nisan 2020
44 Magdur Haklarini Korumu Dernegi Siiresiz Nisan 2020
45 BADER-Bagimsiz Arabulucular Dernegi 10 yil + Kasim 2021
46 DOSTEL Arabuluculuk Merkezi 10yl + Kasim 2021
47 KGK-Kiiresel Gazeteciler Konseyi 10yil + Ocak 2022
48 SOSYODER-Sosyologlar Dernegi 10yl + Mart 2022
49 ACOV-Anadolu Universitesi OM Vakfi 10yl + Mart 2022
50 MALi MUSAVIRLER VAKFI 10 il + Mayis 2022
51 iSTANBUL BAROSU (2) 10 yil + Haziran 2022
52 MUSTAFA TAMER SA VAKFI 10 yil + Eyliil 2022
53 MOBBING iLE MUCADELE DERNEGI 10 yil + Kasim 2022
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ADU Evrak Tarihi ve Sayisi: 20.12.2023-E.465573 Pilot ¢alismalar donemi, mezuniyet...

g i
AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI REKTORLUGU
Yazi ve Kurul Isleri Miidiirliigii

Say1 :E-82493341-100-465573 20.12.2023
Konu :"Yeminli Sosyal Arabuluculuk” ve

Yeminli Siddet Onleme Formatorliigii"

Basarn Sertifikalar

SIDDETLE MUCADELE VAKFI (HEGEM) YONETIM KURULU BASKANLIGINA

flgi : a)11.12.2023 tarih ve 2023-19 sayili yaziniz.
b) 12.12.2023 tarihli ve E-27494148-770-462097 sayih yazi.

Aydin Adnan Menderes Universite ile $iddetle Miicadele Vakfi arasinda, Kasim 2021 tarihinde
isbirligi protokolii imzalanmistir. Bu protokole istinaden, Aydin Adnan Menderes Universitesi Uzaktan
Egitim Merkezi (ADUZEM) uzaktan egitim altyapis1 kullamlarak Siddetle Miicadele Vakfi tarafindan
gerceklestirilen "Yeminli Sosyal Arabuluculuk” ve Yeminli Siddet Onleme Formatorliigii" sertifika
programlarini bagari ile bitiren belge almaya hak kazanan adaylara, Universitemiz Stirekli Egitim
Arastirma ve Uygulama Merkezi (ADUSEM) tarafindan E-Devlet tizerinden dogrulatabildikleri Bagar
Sertifikasi verilmistir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu istinaden 4.701 katilimciya ait maskelenen
listeler ekte gonderilmektedir.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Biilent KENT

Rektor
Ek:Katilim Listesi
Belge Dogrulama Kodu :BS58P9CE6H Belge Takip Adresi : hllps::‘f‘turkiyc,gov.lr!cbd‘.’cK:S?4(]&:L‘D=BSSSP‘)CEbﬂ&eS:%Sﬁ73
Adres: ADU Merkez Kampiis Aytepe Mevkii 09100 Efeler/AYDIN Bilgi i¢in: Hatice .’\BRA -
Telefon:0256 218 20 00 Faks:0256 214 66 87 Unvani: Biolog =259
e-Posta:vaziisleri@adu.edu tr Web:idari.adu.edu.tr/ subemudurlugu/yaziisleri/ Tel No: 0256 220 2603

Kep Adresi:adnanmenderesuniversitesi(@ hsO1.kep.tr
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T.C. CUMHURBASKANLIGI

12. Kalkinma Plani ve insan Haklari Eylem Plani geregi

Adalet Bakanligi ile HEGEM Vakfi ortaklig ile yuritdlen,
"!_NSAN HAKLARI, SIDDET ONLEME VE SOSYAL ARABULUCULUK BILINCIiNIi
GUCLENDIRICi SAHA AKTORLERI YETISTIRILMESi SEFERBERLIGI: 2024- 2034”

':AiLE TEMELLI YEMiNLi ARABULUCULUK”
SERTiFIKA PROGRAMLARI UYGULAMA YONERGESI

1. BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

Madde 1. Bu yénergenin genel amacy; “Insan Haklari, $iddet Onleme ve Sosyal
Arabuluculuk Baglaminda Etkin Saha Aktorleri Yetistirilmesi Seferberligi: 2024-2034"
faaliyetleri baglaminda yuriitiilen “Aile Temelli Arabuluculuk” sertifika programlarinin
2024 yilina ait uygulama usul ve esaslarini diizenlemektir.

Kapsam

Madde 2. Bu yonerge; Adalet Bakanhigi-HEGEM Vakfi ortakhg, icisleri Bakanhg destegi
ve paydas kurumlar is birligi ile yiriitilen, “insan Haklari, Siddet Onleme ve Sosyal
Arabuluculuk Baglaminda Etkin Saha Aktérleri Yetistirilmesi Seferberligi: 2024-
34" faaliyetlerinden, “Aile Temelli Sosyal Arabuluculuk” sertifika programlar1 hakkinda
yapilmasi gereken isleri tamimlar.

Dayanak

Madde 3. Bu yonerge; “Ust Politika Belgeleri”, Cumhurbasgkanhg! 2013/16 sayih
Genelgesi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 2024 Siddetle Miicadele Plani,
icisleri Bakanligi 2024 Siddetle Mucadele Faaliyet Plani, Milli Egitim Bakanhg
2024 Siddetle Miicadele Genelgesi, HEGEM Vakfi Resmi Senedi, Adalet Bakanhg
Proje Resmi agihs/tamtim yazisi, Adalet Bakanhg-HEGEM Vakfi is birligi protokold,
Anadolu Universitesi-HEGEM Vakfi arasinda yapilan is birligi protokold, “Sosyal
Arabuluculuk ve Damsmanlik Akademisi” yonetmeligi, Vakif Genel Kurulu/Proje
Yonetim Kurulu'nun ilgili kararlar ve paydas kurum/kuruluslarla yapilan is birligi
protokolleri ve dzel sozlesmeler esas alinarak hazirlanmistir.

TANIMLAR

Madde 4. Bu yonergede gegen;

a) Bakanhk: Adalet Bakanhgini,

b) Vakif: Siddetle Miicadele Vakfini,

¢) Akademi: Sosyal Arabuluculuk Akademisini,
d) {Iniversite: Anadolu Universitesini, ifade eder.

Bibhelge.0Z@-sayihElekizanikdimza Kanununa gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmigtir



2.BOLUM
Projenin/Yoénergenin Yasal Dayanaklar

Madde 5. Projenin/yonergenin yasal dayanaklar: sunlardir:
a, On birinci Kalkinma Plam
b. On ikinci Kalkinma Plam
c. insan Haklar Eylem Plam
d. Cumhurbagkanligi 2021/9 Genelgesi
e. Cumhurbaskanhgi 2023/16 Genelgesi
f. Adalet Bakanligi Resmi Yazis1 (10.11.2021 tarih / ... 45.02.70/32289 sayili)
g. Adalet Bakanh@-HEGEM Vakfi is birligi protokolii
h. Milli Egitim Bakanligi-HEGEM Vakfi is birligi protokoli
i. HEGEM Vakfi paydas Universiteler is birligi protokolleri
HEGEM Vakfi Anadolu Universitesi is birligi protokolii
. HEGEM Vakfi paydas kurum/kuruluslar is birligi protokolleri

L=

g e

I. Vakif Yonetim ve Genel Kurul kararlar

Madde 6. Cumhurbaskanlhigi On Birinci Kalkinma Plani, insan Haklar1 Eylem Plam
geregi yiiriirlige konan, “Insan Haklari, Siddet Onleme ve Sosyal Arabuluculuk Bilincini
Gliglendirici Etkin Saha Aktérleri Yetistirilmesi Projesi: 2021-2030" agihg programi, ilgili
Bakanliklar, 32 Universite Rektorliik temsilcilerinin katihimiyla1l8 Kasim 2021 tarihinde
Ankara’da; Proje bolge toplantisi, cok sektorlii katihmla Manisa Celal Bayar Universitesi
ev sahipliginde 23 Mayis 2022 tarihinde Manisa'da; sertifika program katilmcilarinin
yemin ve mezuniyet toreni 21 Haziran 2023 tarihinde Aydin Valiligi himayelerinde,
Aydin ilinde; Cumhurbagkanhi@, Strateji ve Biitge Bagkanhgimin Genel Miidiir diizeyinde
temsil edildigi, tim Bakanliklarin, ve ¢ok sayida kurulusun davetli bulundugu oldugu,
“Proje, Pilot Donem Caligmalarimin Degerlendirilmesi, Cumhurbaskanlh On ikinci
Kalkinma Plam ve Bagh Yeni insan Haklar1 Eylem Planlar i¢in Oneriler Calistayr”
Temmuz 2023 tarihinde Ankara’da gerceklestirilmistir.

Madde 7. HEGEM Vakfi proje baglaminda, Adalet Bakanhg), Milli Egitim Bakanhg ve 27
Devlet Universitesi Rektdrligii ile is birligi protokolleri imzaladi; bagh olarak 202 2-2023
doneminde pilot iller faaliyetleri basaryla tamamladu. Eskisehir Valiligi himayesinde
16 Kasim 2023’te, 17 Bakanlik, 254 kurulusun katihmiyla yapilan proje bilgi paylasim
toplantisinda, bu proje faaliyetlerinin, iilke diizeyinde ve biitiin kurumlar ekseninde;
“insan Haklari, Siddet Onleme ve Sosyal Arabuluculuk Baglaminda Saha Aktorleri
Yetistirilmesi Seferberligi: 2024-34" olarak devam etmesi karari ilan edildi.

3. BOLUM

Sertifika Programlari; Usul ve Esaslar, Faaliyetler

Madde 8. Pilot calisma dénemi basar ile tamamlanan projenin, 2024 yilindan itibaren tilke
genelinde hayata gegirilmesine karar verilen sertifika programlar soyledir:

A) Yeminli Sosyal Arabuluculuk

B) Siddet Onleme ve insan Haklar1 Danismanligi
C) Okul Merkezli Sosyal Arabuluculuk

D) Is Hayatinda Sosyal Arabuluculuk

E) Aile Temelli ileri Arabuluculuk

F) Kampiis Arabuluculugu

G) Kentsel Arabuluculuk
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Madde 9. Usulen sertifika programlari ¢ok sektorli is birligi icinde (daha ¢ok bir
imece usulii ile) yiiriitilecektir. Dayanak belge tanmimlarina gore;

a) Adalet Bakanhg ve diger ilgili Bakanlik makamlar ust resmi yazilar1 yazacaklar,

b) Vakif; yiiriitme ve koordinasyon isleri, akademisyen temini, materyal gelistirme
is ve islemlerini yiiriitecek,

c) Sertifika egitim siirecinin yetki ve sorumlulugu ilgili liniversitelere ait olacak,
Universite, sertifika programlarinin ilani/resmi yaz, kayitlar, katihmcilara ders
ve materyallerin sunumu, sinavlar ve bagar1 belgelerini diizenlenip katihmcilarla
ve Proje Yonetim Kurulu ile paylagilmasi islemlerinden sorumlu olacaktir.

Madde 10. “AiLE Temelli Arabuluculuk” Egitimi Sertifika Program

6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu 2012 yihinda yururlige
girmisti. Devamen ¢ikartilan Yonetmelik/Yonerge hiikiimlerine gore yargl agamasi
arabuluculuk uygulamalarina devam edilmektedir. Alternatif anlasmazhk ¢6ziim yol
ve modellerinin ¢esitlendirilmesinin geregi, Adalet Bakanliginin 2021 yilinda yedi
ayri Bakanlik ve YOK’e yazilan Resmi yazisinda vurgulanmigtir:

“Cumhurbaskanhigi Hiikiimet Sisteminin ilk kalkinma plani olan 11. Kalkinma plani
kapsaminda temel amag olarak belirlenen 2.3 NITELIKLI INSAN, GUCLU TOPLUM bashigi
altinda tiim bireylerin kapsayici ve nitelikli bir egitime ve de hayatboyu 6grenme imkanlarina
erisim saglamalan amaglanmig, ailenin giiclendirilmesine yénelik politikalar ise toplumsal
biitiinlesme ve sosyal riskleri azaltmaya déniik en énemli kamu politikalarindan biri olarak
gorilmiistiir. Bu cercevede, bakanhigimizin hedefleri icinde yer alan toplumsal uzlagsiyi tesis
etmek amaciyla, hukuk uyusmazliklari disinda kalan akrabalik, komsuluk, aile, isyeri, okul,
liniversite gibi alanlarda sosyal iliskilerden kaynakli ortaya ¢ikan uyusmaziiklarin ¢ézimine
destek olarak HEGEM Vakfi ve bu Vakifla protokol imzalamis 27 Devlet Universitesi is birligi
icinde, ‘Insan Haklar, Siddet Onleme ve Sosyal Arabuluculuk Bilincini Giiglendirici Etkin Saha
Aktorleri Yetistirilmesi Projesi’ gelistirilmistir...”

Resmi yazida ifade edilen projenin belirlenmis pilot iller faaliyetlerinde olmak tizere
2022-2023 yillarinda 3.471 katihma “Sosyal Arabulucu” ve 1.230 katilmc “Siddet
Onleme ve insan Haklar1 Danismani/Formatérii olarak sistemden mezun edildi.

Gelinen asamada “Sosyal Arabuluculuk” sertifika program uygulamalarinin tilke ve
ilgili kurumlar/alanlar dizeyinde yayginlastirilmasi karar alindi; bu yeni kararla
“Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” sertifika program geligtirildi.

Madde 11. “AiLE Temelli Arabuluculuk” programlarina kimler basvurabilir?
“yeminli Aile Temelli Sosyal Arabuluculuk” egitimi sertifika programi
prensip olarak asagida ifade edilen kategoridekiler bagvurabilir:

a) “Yeminli Sosyal Arabuluculuk” sertifika programi mezunlari

b) “Ruh Saghg Profesyonelleri” ve “Aile Danigsmanlart”

¢) “Siddet Onleme ve Insan Haklar1 Danismanhg” programi mezunlari

d) insan ve Toplum Bilimlerinden lisans iistu mezuniyet belge sahipleri

e) AVUKATLAR, Aile Mahkemeleri ve Cocuk Mahkemesi liye ve uzmanlari

1 Kurulu karari ile hedef kitle kriterleri yer
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Madde 12. “AiLE TEMELLi ARABULUCULUK” SERTIFIKA PROGRAMI

SIDDET KULTURD

1 Komisyon

AILE ARABULUCULUGUNUN GEREKLILIGI VE UYGULAMA ORNEKLERI
2 | Dog. Dr. Hasan H. TAYLAN- Dr. Hiiseyin Z. KARA

AILE ARABULUCULUGUNUN FELSEFi VE SOSYOLOJiIK TEMELLERI
3 Prof. Dr. Sevda MUTLU- Dog. Dr. Fatih ARSLAN- Dr. Adem OKTEN
“INSAN” ve HAKLARI

4 | Komisyon (Editor: Prof. Dr. Gékhan GUNEYSU)

SIDDET VE ONLEME YONTEMLERI

§ | Prof. Dr. Zahir KIZMAZ

AILEDE UYUSMAZLIK VE CATISMA ¢OZUMU ANALIZ

8 | prof. Dr. Sezai OZCELIK- Prof. Dr. Ayse Dilek OGRETIR OZGELIK
AILE TEMELLI iLERI ARABULUCULUK

T | Dog. Dr. Giil Sultan OZEREN

YARDIMCI KAYNAKLAR:
- Aile Arabuluculugu (Lisa PARKINSON)
- Catisma ve Stres Yonetimi (KOMISYON)
Aile Eksenli Siddetten Sosyal Travmalara (KOMISYON

S

Madde 13. “Aile Temelli Arabuluculuk” Sertifika Programlari kayit siireci

a) “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” Sertifika program (2025 dénemi) kayitlar egitim
siireci, Anadolu Universitesi SEM Miidiirliigii tarafindan ilan edilecek ve baslatilacaktir.

b) Bakanliklara veya kurumlara sertifika programlariyla ilgili yazilar Anadolu Universitesi
{izerinden veya konuya gore, Eskisehir Valiligi/HEGEM Vakfi yénetimince yazilacaktir.

¢) Sertifika program kayitlar, dersler, smav ve belgelendirme siireci Anadolu universitesi
(ihtiyaca ve konuya gore “Proje Hizmet Birligi” icinde yetkilendirilen Gniversiteler)

{izerinden gerceklesecektir.
d) “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” Sertifika Programi egitim ticreti 17.000,00 TL'dir.

(Tanimlanan ticret ilk dénem kayitlan igin gecerli olup, HEGEM Vakfi ile proje is birligi
protokolii bulunan Bakanlik, Valilikler ve diger paydaslarla ilgili istisnalar sakhdir.)

e) Belirlenmis olan “sertifika katilim pay1” kayit siirecinde gosterilecek hesaba yatirilacak;
katilimcilardan istenen kayit formu doldurularak program basvurusu tamamlanacaktr.

f) Katihmalar sertifika stireci ile ilgili her konuda kayit yaptirdiklan (6grencisi olduklar)
{Universite mevzuatina gére hareket edeceklerdir.

g) Katihmcilar, mezuniyet, gorev ve durumlarini belirten belgeleri kayit sirasinda sisteme
girmekle sorumludurlar.

h) “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” egitimi sertifika programi, Anadolu Universitesi
(ve ihtiyaca gore yetkilendirilecek diger Universitelerin) ilan sartlarina ve Universite
mevzuatina gore yuritiilecektir.

i) Programda alti ayr ders bulunmaktadir. Dersler asenkron olarak sisteme yuklenecek;
katihmcilar dersleri istedikleri zamanda ve eger isterlerse izleyebileceklerdir.

j) Sertifika programlaryla ilgili sinavlar online sistemle gerceklesecek; sinavlar hakkinda
gerekli bilgilendirmeler Universite yetkili birimleri tizerinden yapilacaktir.

K) Sertifika programi sinavlar1 Universite tarafindan yapilacak, bagar belgeleri Adalet
Bakanhg, HEGEM Vakhf ve Universite adina diizenlenecektir.

1) Sertifika programlarini bitirerek Universite onayh “basar1 belgesi” alanlarm, belli bir
uygulama stireci sonunda tasnif/akredite .asamasmda “YETKi BELGESI” edinilebilmesi
icin “SOSYAL ARABULUCULUK AKADEMISi” baskanligina bagvurulacaklardir.
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Madde 14. “Aile Temelli Arabuluculuk” sertifikasi uygulama usulleri

a) “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” sertifika programi planlama, ytiriitme, tasnif ve
akredite yetkisi, yukarida belirtilen, Dayanak (Madde: 3) ve Yasal Dayanaklar (Madde:
5) baglaminda olmak tizere Vakfa aittir.

b) Projenin tiim mali sorumluluklari/giderleri, Adalet Bakanhgi-HEGEM Vakfi Protokolt
belirlemeleri izre Vakfa aittir. Sertifika programlari ile ilgili ders materyallerinin, ders
anlatimlarinin, sinav sorularinin sorumluluk ve telif haklart HEGEM Vakfi'na aittir.

¢) Tum sertifika program katilimcilari, sertifika programlar siiresince ve mezuniyetleriyle
ilgili hususlarda kayit yaptirdiklar yetkili iniversitenin mevzuatina tabi olacaklar; tim
islemlerini bu yonergede belirlenmis normlar baglaminda yiiriiteceklerdir.

d) Dersler, siavlar ya da uygulamaya doniik faaliyetler ilan edilen yonergelere gore ve
Merkez tarafindan ilan edilen usul ve esaslara gore olacaktir. Egitim programi
baglaminda ozellikle uygulamaya doniik ders anlatimlar ilgili sisteme yiiklenecek ders
canli katilim (devam) zorunlulugu olmayacaktir.

e) “Proje Hizmet Birligi” ekseninde materyaller, dersler ve soru havuzu olusturulacak;
boylece ihtiyaca ve sertifika tiriine gore farkh iiniversitelerle, farkl gruplara ayn
sertifika programi es zamanh uygulanabilecektir.

f) “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” programini basan ile bitirenler, belgelerini
almadan once ‘bilgi ve yemin formu’ doldurmakla yiiktimlidiirler.

g) “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” mezunlarmin faaliyetleri ilgili Bakanlik, kurum
ve kuruluslarin var olan ya da gikartacaklari mevzuatlarina; serbest piyasa kosullarina
ve katilmcilarin kendi baska tiirlii tercihlerine gore olacaktir. Bu baglamda, her tir
sosyal arabuluculuk programlarinin, yayginlagmasi, giiclendirilmesi, mevzuatlarinin
cikartilmasi hususlarinda var olan ¢abalarinin 6tesinde Vakfin ya da Universitenin bir is
verme ya da bulma sorumlulugu olmayacaktir.

h) “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” programini bitirenler tasnif/akredite streciyle
ilgili, “Sosyal Arabuluculuk Akademisi” baskanhgna basvuruda bulunabilecekler;
Akademi baskanhginca basvurusu kabul edilenler, Vakfin ya da is birligi yapilan kurum
ve kuruluslarin faaliyetlerinde oncelikli olarak yer alabileceklerdir.

i) “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” akredite/tasnif/yetki belgesi asamasina ilk
mezuniyet sonrasinda Adalet Bakanhgi-HEGEM Vakf ilgili protokol maddelerine gore
ve diger ilgili Bakanlik taleplerine gore gecilecektir.

j) ilgili BakanhKlar, “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” yetki belgesi sahibi olan
aktorlerden nasil yararlanacaklarina, st politika belgeleri tanimlamalarina, kendi
mevzuatlarina ve stratejik eylem ve faaliyet planlarina gére karar vereceklerdir. Ankara
Calistayr” sonug¢ raporunda da tammlandigi lzere sertifika programlarindan mezun
olanlarin gérevleri ile ilgili Bakanlik calismalari stirdiirtilmektedir.

k) ilgili olduklar sertifika programim (yeminli sosyal arabuluculuk, aile temelli yeminli
arabuluculuk ya da diger) ve uygulama/staj donemini basar ile bitiren katilimcilarn,
“Yetki Belgesi” sahibi olduklarim gosterir kesinlesmis listeler, “Sosyal Arabuluculuk
Akademisi” Baskanliginca ilgili kurumlara ve kuruluslara bildirilecektir.

1) “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” egitimi sertifika programlari, basta Tiirk
Devletleri olmak iizere Avrupa iilkeleri ve diger ilgili iilkelerin katihmina yonelik
calismalar devam etmekte olup, bu yondeki organizasyon bilgileri Bakanlk,
Universite ve Vakif organlar1 yoluyla ayrica paylagilacaktir.
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4, BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

Madde 15. “Insan Haklari, Siddet Onleme ve Sosyal Arabuluculuk Baglaminda
Etkin Saha Aktorleri Yetistirilmesi Seferberligi: 2024-2034” tiim faaliyetleri,
HEGEM Vakfi Yonetim Kurulu tarafindan yonetilecek; proje saha calismalari, 25
ildeki resmi subelerimizle ve 81 ildeki kanuni temsilcilerimizle ytriitiilecektir.

Madde 16. Proje Yonetim Kurulunun kararlarina bagh olarak, illerde veya ilgelerde
“Aile Temelli Arabuluculuk ve Danisma Merkezleri” uygulama ya da hizmet
birimleri kentlerin yap1 ve ihtiyaclarina gore katilacak paydas kurum kuruluslarin
(resmi-6zel kurum ve kuruluslar, yerel yonetimler, Universiteler, STK'lar...)
birlikteligi ile sekillenecek, yeni hizmet yapilarina dontisecektir.

Madde 17. Sertifika program katilimcilarinin kayit stirecinin tamamlanmasi, basari
sinavlarinin yapilmasi, sinav sonuglarin paylasilmasi, basarih olan katihmcilarin
belgelerinin diizenlenmesi Anadolu Universitesi tarafindan gergeklestirilecektir.
Stirec icerisinde ihtiyaca gore, is ve islemlerin yiiriitiilmesi ve tamamlanmasinda,
proje hizmet havuzundaki diger yetkili iiniversitelerden de yararlanilabilecektir.

Madde 18. “Aile Temelli Yeminli Arabuluculuk” ve “Is Hayatinda Yeminli Sosyal
Arabuluculuk” sertifika programlar: ile ilgili ihtiyaca gore ayrica ek yoénergeler
cikartilabilecektir. Bu yénergede agik olmayan veya yetersiz kalan konular i¢in Vakif
Resmi Senedi, Adalet Bakanhigi Proje acgihis resmi yazisi, Adalet Bakanhgi-HEGEM
Vakfi is birligi protokolii ile HEGEM Vakfi ile ilgili Universiteler ve diger paydas
kurum-kuruluslar arasinda yapilan protokol/s6zlesme hiikiimlerine bagvurulur.

Madde 19. Yonerge hiikiimleri, Proje Yénetim Kurulu tarafindan yiirtitilir.
Madde 20. Konu baglaminda dnceki yonergeler hiikiimstizdur.

Madde 21. [htiyaca gore yonerge revize edilebilir.

Madde 22. iSBU YONERGE ALTI SAHIFE VE 22 MADDEDEN IBARET OLUP,
VAKIF YONETIM KURULU ONAYINDAN SONRA YURURLUGE GIRER.

12 12 2024

I onagleacr.
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