“SOSYAL ARABULUCULUK AKADEMISI”
TESKiLAT YAPISI iLE, CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA
OZEL YONETMELIK

BiRiNCi BOLUM

Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag ve kapsam

MADDE 1- Bu Yonetmelik, Siddetle Miicadele Vakfi biinyesinde kurulan “Sesyal Arabuluculuk
Akademisi” (simge adi, “SOSYAL-AA” olarak anilacaktir) kurulusunu, gorevlerini, yetkilerini,
organlart ile ¢aligma usul ve esaslarini ortaya koymak amaciyla diizenlenmistir.

Dayanak

MADDE 2- Yonetmelik i¢in resmi dayanaklar; HEGEM Vakfi Resmi Senedi, Adalet Bakanliginin
10 11 2021 tarih ve E-60374460-045.02.70/32289 sayili, Bakanliklara/YOK’e gonderdigi Resmi
yazisi, Adalet Bakanligi-HEGEM Vakfi arasinda 06 01 2022 tarihli is birligi protokolii belgesidir.

Tanimlar

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Bakanlik: Adalet Bakanligini

b) Vakif: Siddetle Miicadele Vakfini,

¢) Akademi: Sosyal Arabuluculuk Akademisi’ni,
d) Genel Baskan: Vakif genel bagkanini,

e) Bagkan: Akademi bagkanini ifade eder.

IKINCI BOLUM
Akademinin, Amaclar ve Faaliyetleri
Akademinin amaclari

MADDE 4 - (1) Akademinin amaglar1 sunlardir:

a) “Insan Haklar1, Siddetle Miicadele ve Sosyal Arabuluculuk Bilincini Gii¢lendirici Etkin Saha
Aktorleri Yetistirilmesi Seferberligi: 2024-2034” faaliyetlerinin ger¢eklesmesini saglamak.

b) Siddetin daha ortaya ¢ikmadan, aile, okul, isyeri ve diger sosyal ortamlarda dnlenmesine yonelik
etkin hizmet modelleri gelistirmek ve uygulamak.

¢) Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplumsal gruplar, sirketler, kurumlar, kuruluslar ve kigiler arasinda
yasanan anlagsmazliklarin barig¢il yollarla ¢oziimil i¢in ¢alismalar yapmak; toplumda yiiksek giiven
kiiltiiriniin olusabilmesi baglaminda, “Yeminli Sosyal Arabulucu”, “Yeminli Aile Arabulucusu”,
“Yeminli Siddetle Onleme Danisman1” ve “Yeminli Insan Haklar1 Danismani” yetistirmek iizere, ilgili
mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde sertifika programlari diizenlemek; bu
program mezunlari igin akredite/tasnif yapilari olugturmak.

d) Giderek artan aile i¢i ve akrabalar arasi siddeti, sosyal dislamayi, ayrimeciligi onleyici yonde
kuramsal ve uygulamali arastirmalar yapmak; “Aile Temelli Arabuluculuk ve Miizakere” merkezleri
kurulmasi yoniinde sertifika programlar1 diizenlenmesi ve hizmet alanlar1 olusturulmasi yoniinde
calismalar yapmak; projeler gelistirmek ve yiiriitmek.

e) Farkli inang, diisiince ve kiiltlir gruplan arasindaki iliskilerde, gogle iilkemize gelenlerin sosyal
uyumunda, vatandag-devlet iligkilerinde giiven arttirici faaliyetlerde bulunmak; bu iliskilerin daha
demokratik zeminine oturmasi yoniinde sosyo-kiiltiirel ve bilimsel ¢aligmalar yapmak; farkliliklara
saygi bilincini giiclendirmek, birlikte yasama kiiltiiriiniin insas1 ve yiiksek giiven kiiltiiriiniin kazanimi
agisindan biitiinlestirici sosyal projeler gelistirmek ve uygulamak.



Faaliyetler ve ilkeler

MADDE 5- (1) Akademinin faaliyetleri sunlardir:

a) Insan haklari, siddetle sivil miicadele, alternatif anlasmazlik ¢dziimii, sosyal arabuluculuk
olgular1 basta olmak iizere, Vakfin kurulus amaglariin gerceklesmesine katkida bulunmak.

b) insan Haklar1, Siddetle Sivil Miicadele ve Sosyal Arabuluculuk bilincini giiclendirmek.
¢) Sosyal dokuyu giiclendirme yolu olarak her tiir arabuluculugun yayginlasmasimi saglamak.
d) Tirkiye’de arabuluculugun Bat: iilkeleri standartlarinda gelisimini saglamak.

e) “Aile Temelli Arabuluculuk” modelinin Tiirkiye’de kurulmasini ve gelisimini saglamak.
f) “Kampus Arabuluculugu” modeli gelistirmek ve yayginlasmasini saglamak.

g) “Okul Merkezli Arabuluculuk” modeli gelistirmek ve yayginlastirmak.

h) “Is Hayatinda Sosyal Arabuluculuk” modeli gelistirmek ve yayginlasmasini saglamak.
i) “Yerel Yonetim Eksenli Sosyal Arabuluculuk” modeli gelistirmek ve uygulamak.

j) Sertifika programlarini ve sertifika uygulama/seminer yonergelerini hazirlamak.

k) “Yeminli Sosyal Arabuluculuk”, “Yeminli Siddet Onleme Formatorliigii” ve “Yeminli insan
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Haklar1 Danigmanlig1” eksenli akredite/tasnif sistemleri olusturmak.

1) Alternatif anlagmazlik ¢6ziim alanlarinda tiim c¢alisanlarin gelisimlerinin ve haklarmin
giiclenmesini destekleyici ¢calismalar yapmak; bu yonde sendika dahil, paydas kurum,
kuruluslarla is birligi i¢inde ihtiya¢ duyulacak yeni hizmet/gorev yapilari olusturmak.

Ilkeler
MADDE 6- (1) Akademinin ilkeleri sunlardir:
a) Temel hak ve 6zgiirliiklere sayg1
a) Etik degerlere baglilik
b) Bilimsel 6zerklik
¢) Coziim odaklilik
d) Insanilik
e) Verimlilik
f) Objektiflik
g) Giivenilirlik
h) Evrensellik
i) Hukukilik
j) Millilik
k) Yenilikgilik

UCUNCU BOLUM
Teskilata iliskin Esaslar

Kurulus

MADDE 7- (1) Vakif Genel Kurulu karari ile, bilimsel ve idari 6zerkligi olan, merkezi Ankara’da
bulunan Akademi, bir yar1 kamu tiizel kisisi olarak kurulmustur.

(2) Akademi gergek varligr soyledir; Akademi Yonetim Kurulu, Arabuluculuk Merkezi, Siddetle
Sivil Miicadele Merkezi, Insan Haklar1 Merkezi, Danismanlik ve AR-GE Merkezi, Bilim Kurulu ve
Etik Kurul yapilarindan olusur.



Yonetim Kurulu
MADDE 8- (1) Akademi Yo6netim Kurulu; Akademi Bagkani, Merkez Miidiirleri ve Akademi genel
sekreteri katilimiyla olusur.

(2) Akademi biinyesinde, Bagkanin teklifi, Vakif Yonetim Kurulu onayi ile ihtiyaca gore yeni
merkezler kurulabilir; kurulan merkezler, Vakif Yonetim kurulu karar ile kapatilabilir ya da gorev
alanlar degistirilebilir.

(4) Akademi isleyisinde, yeteri kadar idari personel bulunur; personel yapisini olusturanlar, STK
hukuku tizerinden goniillii, yar1 zamanli, tam zamanl ¢aligma bigiminde konumlu olabilirler.

(5) Akademi Yonetim Kurulu ihtiya¢ duyuldugu zamanlarda “Bagkan” ya da “Vakif Genel Bagkan1”
cagristyla toplanir. Toplanti kararlar1 oy ¢oklugu ile alir; oylarin esitligi halinde “toplant1 baskaninin
oyu” iki oy sayilir. Kararlarin yazimi igin “Noter onayli toplanti1 ve karar defteri” kullanilir.

Baskan; atanmasi ve gorevleri

MADDE 9- (1) Baskan, Vakif Yonetim Kurulu karari ile iki yillik bir siire i¢in atanir; siiresi dolan
baskan yeniden atanabilir. Bagkanlik kadrosu herhangi bir nedenle bosalirsa, Vakif Yonetim Kurulu
karart ile yeni gorevlendirme yapilir. Baskan tam zamanli gorevli sayilir.

(2) Baskan, Akademinin en iist amiridir.

(3) Bagkanin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Akademiyi, kurulus “dayanak” mevzuatina gore yonetmek ve temsil etmek.
b) Akademinin diizenli, verimli ¢caligmasini saglamak ve bu konuda gerekli tedbirleri almak.

¢) Akademinin gorev, hedef, strateji ve ilkelerinin gergeklestirilmesi i¢in gereken koordinasyonu
saglamak, planlamalar1 yapmak; sertifika basar1 belgelerini onaylamak.

d) Akademi fliyelerinin (arabulucular, uzlastirmacilar, aile danigmanlari...) gelisimi, gliglenmesi,
daha etkin ¢aligma imkan/firsatlarina ulagsmasi ve haklarinin aranmasi i¢in ¢aligmalar yapmak.

e) Akademi merkezlerine ihtiyaca gore Miidiir, Miidiir Yardimcilar1 atamak; akademi faaliyet plan
ve programlarinin hazirlanmasini ve Vakif Y6netim Kurulu tarafindan onaylanmasini saglamak.

f) Akademi, amag ve faaliyetleri kapsaminda kurum/kuruluslarla is birligi protokolleri imzalamak,

g) Akademi onayli sertifikalarin, Bakanlik protokolii tanimlarina gore tasnif/akredite siireci ile ilgili
calismalarin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine/tamamlanmasina onciiliik etmek.

Merkez Miidiirleri; atanmalari ve gorevleri
MADDE 10- (1) Merkez miidiirleri, Vakif Yonetim Kurulu tarafindan iki yilligina atanir.

(2) Merkez miidiirleri Bagkan tarafindan onaylanan is boliimiine gore verilen gorevleri yerine getirir;
gorevli oldugu projelerde ve Akademi birimlerinde yapilan is ve iglemlerin usuliine uygun sekilde
yiiriitiilmesi konusunda gereken koordinasyonu saglar; Bagkan tarafindan verilen diger isleri yapar.
Merkez miidiirliiklerinde herhangi bir nedenle bosalma olmasi halinde, Baskanin teklifi ve Vakif
Yonetim Kurulu tarafindan yeni gorevlendirme yapilir.

Sosyal Arabuluculuk Arastirma- Uygulama Merkezi

MADDE 11 — (1) Sosyal Arabuluculuk Merkezi, Vakif Genel Bagkani teklifi, Vakif yonetim kurulu
onay1 ile gorevlendirilen bir Miidiir tarafindan yonetilir. Vakif Yonetim Kurulu karar ile, Merkeze
ihtiya¢ kadar Miidiir Yardimcisi ve iiye gorevlendirilebilir.

(2) Zamanla ihtiyaca gore;
a) “Aile Temelli Arabuluculuk ve Miizakere Merkezi”
b) “Okul Merkezli Sosyal Arabuluculuk Merkezi”
c) “Yerel Yonetim Hizmeti Olarak Sosyal Arabuluculuk Merkezi”

d) “Is Hayatinda Sosyal Arabuluculuk Merkezi”, vb. baska merkezler kurulabilir.



Siddetle Sivil Miicadele Arastirma-Uygulama Merkezi

MADDE 12 — (1) Siddetle Sivil Miicadele AU Merkezi, Vakif Genel Baskani teklifi, Vakif yonetim
kurulu onay1 ile gorevlendirilen bir Miidiir tarafindan yonetilir. Vakif Yonetim Kurulu karar ile,
Merkeze ihtiya¢ kadar Miidiir Yardimcisi ve iiye gorevlendirilebilir.

(2) Merkez, her tiir siddetin bilimsel yontemlerle arastiriimasi, siddet dnleme baglaminda ihtiyag
duyulan sosyal hizmet modellerinin ortaya konmasi ve uygulanmasi, konularla ilgili farkli projeler
gelistirilmesi ve uygulanmasi, siddet dnleme sertifika programlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi
konularinda ¢aligmalar yapar; oneriler gelistirerek Baskanliga sunar.

Insan Haklar1 Arastirma-Uygulama Merkezi

MADDE 13 — (1) insan Haklar1 Merkezi Yénetimi, Vakif Genel Baskan: teklifi ve Vakif ydnetim
kurulu onay1 ile gorevlendirilen bir Miidiir tarafindan yonetilir. Vakif Yonetim Kurulu karar ile,
Merkeze ihtiya¢ kadar Miidiir Yardimeis1 ve {iye gorevlendirilebilir.

(2) Merkez, insan haklarinin gelistirilmesi/gliglendirilmesi baglaminda ihtiya¢ duyulan sosyal hizmet
modellerinin ortaya konmasi ve uygulanmasi, baglaminda projeler gelistirir; bu alanda yiiriitiilen
sertifika programlarinin gelistirilmesi igin ¢aligmalar yapar; oneriler gelistirerek Bagkanliga sunar.

Yerel Demokrasi Akademisi Merkezi

MADDE 14 — Yerel Demokrasi Akademisi Merkezi, Vakif Genel Bagkanimin teklifi ve Vakif
yonetim kurulu onay1 ile gorevlendirilen bir Miidiir tarafindan yonetilir. Bu Merkezin yOnetim
kurulu; Merkez Miidiirii ile Vakif Proje Kurulu ve Vakif Bilim Kurulu iiyelerinden, Vakif Genel
Baskani tarafindan gérevlendirilen ikiser iiyeden olmak {izere bes kisiden olusur.

(2) Yerel Demokrasi Akademisi Merkezi Eksenli Temel Gorevler Sunlardir:

- Belediye yonetimlerinin insan haklari, siddet 6nleme ve sosyal arabuluculuk konularinda hizmet
yapilar1 ve faaliyetler olusturmasina yonelik ¢alismalar yapmak; bu baglamda sosyal hizmet model
ve yapilar gelistirmek, uygulamalarinda yer almak.

- Vakfin/akademinin her tiirlii egitim ve danismanlik faaliyetleri i¢in (6nleyici rehberlik, koruyucu
hukuk, onarici adalet) program gelistirmek; Vakif Resmi Senedi 4.2 ve 4.11 Maddeleri baglaminda,
sahada (segilen il/ilgelerde) hizmet alanlari olusturmak igin ¢alismalar yapmak.

- Kentlerde belediyelerin diger kamu kurum ve kuruluslari ile STK’larla is birligi iginde vatandag
odakli demokratik katilhim siire¢lerine katki saglayacak etkilesim platformlari/birlikleri olusturmak.

- Vatandaslarin yonetim siire¢lerine daha etkin katilimini saglayacak seffaflik diizeyi yiiksek yonetim
anlayis1 baglaminda teknoloji-ARGE yapilar1 eksenli is birlikleri olusturmak.

- Tolumun ihtiyact olan insani ve sosyal hizmetlerin, akademik ve teknolojik diizeyi yiiksek hizmet
anlayisi ile planlanmasi, modellenmesi ve hayata gecirilmesi ilkesinden hareket etmek.

- Sertifika programlar1 geregi yillik planlar hazirlamak, ilgililerin onaym miiteakip yayinlamak ve
gergeklestirilmesini saglamak; belgelendirme agsamasinda sertifikanin niteligine gore, yurt i¢i ve yurt
dis1 akreditasyon faaliyetlerini yliriitmek.

- Proje faaliyetleri ekseninde yurt i¢inde ve yurt disinda ¢esitli toplanti, seminer, ssmpozyum, kongre,
sertifikali egitimler ... gibi faaliyetleri (sektorel, standart bazli, teknik ve benzeri) takip ve organize
etmek; personel belgelendirme materyallerini (kitaplar, notlar, yillik programlar, sunumlar, kirtasiye,
tanitim brosiirleri ve benzeri) temin etmek ve giincel belgelendirme dokiimani arsivi olusturmak.

- Ogrenci/katilime1 basari ve yetki belgelendirme programlarimin kontrolii ve TURKAK ile Avrupa
Kalite Teskilati'nin 6grenci/katilimer  belgelendirme semasinda, belgelendirme yapilan ilgili
standartlarda ve TS EN ISO/IEC 17024 Standardinda yapilan degisiklikleri takip etmek, siire¢ iginde
gerekli uyarlamalar1 yapmak, uygulama ile ilgili degisiklikler konusunda ilgili taraflara bilgi vermek,
konu bazli galisma grubu vb. toplantilara katilmak, goriis vermek ve uygulama yapmak.

- Akreditasyon kurulusunun degerlendirme sartlarinda yaptigi degisiklikleri belgelendirme sistemine
adapte etmek ve bu kapsamda ilgili taraflara bilgi vermek, ¢alismalar ytirtiitmek; Sertifika programlar
ve katilimei belgelendirmesi icin gerekli komisyonlarin tegkilini saglamak



Bilim Kurulu

MADDE 15 — Akademi bilimsel faaliyetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi, sertifika kitaplarinin ve
sertifika egitim programlarinin hazirlanmasi, uygunlugunun onaylanmasi, bilimsel arastirma sonug
raporlarinin olusturulmasi/onaylanmasi konular1 ana gérev olmak iizere Akademi Bilim Ust Kurulu
olusturulur. Akademi Bilim Ust Kurulu, Vakif Y6netim Kuruluna bilim alt kurullari, bilim ve egitim
komisyonlar1 kurulmasi yoniinde teklif sunulabilir.

Etik Kurul

MADDE 16 — Etik kurul; Vakif Bilim Kurulu Bagkani, Vakif yonetim kurulu bagkaninca bilim
kurulundan secilecek iki akademisyen ve kurulu iki Merkez miidiiriinden olusur. Etik kurul iiyeleri
ya akademisyen ya da Akademi ¢alisma konularinda uzman olan kisilerden olusur. Etik kurul
akademi ekseninde yiiriitiilen ¢alismalarda i ve islemlerin belirlenen standartlarda, normlara uygun
gerceklesmesi hususlarinda gorevleri yerine getirir; yetki kullanir. Etik kurul Vakif Yoénetim Kurulu
baskanliginin ve Akademi yonetim kurulu baskanliginin yazili olarak bildirdigi isleri yerine getirir.
Etik Kurul baskanligini, Vakif bilim kurulu baskani yiiriitiir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son hiikiimler
Akademiye Uyelik
MADDE 17 — (1) Akademiye iiyelik basvurusu icin sahip olunmasi gereken nitelikler soyledir:

a) HEGEM Projeleri baglaminda (“Yeminli Sosyal Arabuluculuk”, “Yeminli Siddet Onleme ve
Insan Haklar1 Danismanlig1” ... vb.) en az bir “SERTIFIKA PROGRAMI mezunu olmak.

b) Miilki amir olarak gérev yapmis ya da yapiyor olmak

¢) Herhangi bir bakanlikta miifettis olarak ¢alismis/calistyor olmak
d) Arabulucu ya da uzlagtirmaci olmak

e) Uzman 6gretmen ya da bagégretmen olmak

f) Tip doktoru ya da avukat olmak

g) Akademisyen olmak

h) Ozel ya da resmi kurumlarda en az ii¢ y1llik ynetici olmak

1) Aile Danismani olmak

(2) Akademi tiyeligi ve iiyelikte devamlilik goniilliiliik esasina goredir.

MADDE 18 — (1) Akademiye giris, iiyelik iicretsizdir. Akademiye ilk bagvuru gegici iiyelik statiisii
saglar. Akademi yonetim kurulu, bagvurularindan itibaren “dort ay” icinde adaylarin asil iiyeligini
onaylar; ya da basvuruyu reddeder. Uye olma ya da iiyelikten ayrilma, goniilliiliik esasina goredir.
Olumsuz halleri (istenmeyen tutum ve davraniglar1) s6z konusu oldugunda, katilimeilarin tyelikleri
“Akademi Yonetim Kurulu” karar ile sona erdirilir.

MADDE 19 - “insan Haklari, Siddetle Sivil Miicadele ve Sosyal Arabuluculuk Bilincini
Giclendirici Etkin Saha Aktoérleri Yetistirilmesi Seferberligi: 2024-2034” HEGEM Vakfi
ve Akademi Yonetim Kurulu tarafindan yénetilecek; proje saha calismalarni, illerdeki
resmi subelerimizle ve 81 ildeki kanuni temsilcilerimizle yiiritiilecektir. Proje Yonetim
Kurulu kararlarina bagh olarak, illerdeki sosyal arabuluculuk uygulama ve hizmet
yapilari/ birimleri yerelde katilacak olan paydas kurum kuruluslarin birlikteligiyle
sekillenecek, giiclendirilecektir. Faaliyet cesitlerinin ve kapsamlarinin genislemesiyle
ortaya cikacak ihtiyaca gore, Vakif Genel Kurulu Karari ile “Sosyal Arabuluculuk Akademisi
Iktisadi Isletmesi” vb. birimler olusturulacaktir.



Akademi Gelirleri ve Kullanimi

MADDE 20- Akademinin gelirleri sunlardir:

a) Sertifikalara bagl olarak onaylanan/verilen “yetki belgesi” iicretlendirmeleri.

b) Akademi faaliyeti olarak diizenlenecek kurslardan elde edilecek gelirler.

¢) Kongre ve sempozyum organizasyonlarindan elde edilen gelirler.

Akademi gelirlerinin harcama yetkilisi, Vakif Genel bagkanidir; Baskan isterse bu yetkisini yazili bir
kararla Akademi Baskanina devredebilir. Akademi gelirlerinden, tam zamanli gérevli olan Akademi
Baskanina danigsmanlik ya da telif hakki olmak iizere huzur hakki 6denir; akademi faaliyetleri
ekseninde diger gorevlilerle ilgili icretlendirmeler dahil, kisilere 6denecek miktarlar Vakif Y 6netim
Kurulu tarafindan belirlenir.

Yonetmelikte Degisiklik ve Akademinin sona ermesi

MADDE 21- Ihtiyaca gére ve daha etkin hizmet adina Vakif Genel Kurulu karar ile, Akademi
yonetmeliginde degisiklik yapilabilir. Akademi varliginin sona ermesi Vakif Genel Kurul karari ile
gergeklesebilir; boyle bir kapatma durumda, Akademi adina {istlenilen yazili s6zlesmeye dayali isler,
gorevler Vakif yonetim kurulunca yerine getirilir.

Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 22- Bu 6zel yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde, Vakif Resmi Senedi hiikiimlerine
ve Vakif Genel Kurul ve Yonetim Kurulu kararlarina gore hareket edilir.

Yiiriitme ve Yiiriirliik
MADDE 23- Bu 6zel yonetmelik hiikiimlerini Siddetle Miicadele Vakfi Genel Bagkani yiirtitiir.

MADDE 24- is bu Yonetmelik alt1 sahife ve yirmi dért maddeden ibaret olup, Vakif Genel Kurulu
kararindan/onayindan sonra yiiriirliige girer.

24 Temmuz 2024



